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Introduction 

Work is a fundamental pillar of human life. The concept of 
"Decent Work" introduced by the International Labour 
Organization (ILO), emphasizes productive work conducted 
under conditions of freedom, equity, security, and human 
dignity. Decent work at the individual level is contingent upon 
employees’ perceptions of job quality and its impact on their 
psychological and social well-being, which are influenced by 
cultural, social, and economic factors. These factors encompass 
demographic characteristics such as gender, age, and marital 
status, as well as job characteristics such as contract type, 
income, and job satisfaction. In Iran, the labor market is 

experiencing transformations due to demographic shifts and 
economic challenges. While macro-level studies are prevalent, 
there is a gap in micro-level research concerning employees' 
perceptions towards decent work. This study aims to address 
this gap by examining the impact of socio-demographic and 
occupational factors on attitudes towards decent work. 

Method and Data 

The research employed a quantitative survey method. The 
population included all employed individuals in Isfahan in 
2024. A sample of 537 employees was selected using multi-
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 Work, as one of the main dimensions of human life, plays a key role in meeting material needs, realizing 
individual and social identity, and improving the quality of life. This study aimed to measure the 
perceptions of employed individuals regarding decent work and the impact of demographic and economic-
occupational factors on these perceptions in Isfahan in 2024. The study employed a cross-sectional survey 
and a validated Decent Work Questionnaire consisting of 30 items across seven dimensions: fundamental 
principles and values at work; fulfilling and productive work; opportunities; meaningful retribution for 
the exercise of citizenship; social protection; adequate working time and workload; and health and safety. 
Data were collected from 537 employed individuals (72% male and 28% female) in Isfahan and analyzed 
using bivariate and multivariate tests. The mean of decent work index was slightly above the average 
level, scoring 89 out of 150. Multivariate analysis revealed that the independent variables accounted for 
a total of 36% of the variance in the dependent variable. Among these, occupational-economic factors 
(with R2= 29%) had a significantly greater impact than demographic factors (R2= 14%). Job 
satisfaction, competence, and income class emerged as the most important predictors of decent work. 
Thus, this study contributes to the literature by highlighting that, within the context of Iranian society, 
structural job characteristics significantly influence perceptions of decent work compared to individual-
demographic factors. 
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stage cluster sampling. The instrument utilized was the Decent 
Work Questionnaire, consisting of 30 items, which was 
developed and validated by Ferraro et al. (2018). It was 
measured in this study using a 31-item questionnaire, 
encompassing seven dimensions: Fundamental Principles and 
Values at Work (6 items), Fulfilling and Productive Work (5 
items), Opportunities (4 items), Meaningful Retribution for the 
Exercise of Citizenship (4 items), Social Protection (4 items), 
Adequate Working Time and Workload (4 items), and health 
and safety (4 items). Responses were assessed using a Likert 
scale. The items were validated by a panel of experts after being 
translated into Persian and localized for the Iranian labor 
market. Reliability was confirmed with a Cronbach’s α of 0.89. 
Data were analyzed using SPSS version 26, employing t-tests, 
ANOVA, and linear regression to distinguish the effects of 
demographic variables from job-specific factors. 

Findings 

The sample include 71.9% men and 28.1% women. The age 
distribution of the sample revealed that 22% were in the 15-29 
age group, 60% in the 30-49 age group, and 19% in the 50 and 
older category. Regarding marital status, 24% were never 
married, 73% were married, and less than 3% were divorced or 
widowed. Self-reported socioeconomic class indicated that 12% 
were in the lower class, 32% were lower middle class, 44% 
were upper middle class, and 12% were upper class. Regarding 
employment status, 54% worked in the public sector, while 
46% were employed in the private. The average work 
experience was 15 years, and the average weekly working 
hours were 44. Furthermore, 75% worked full-time, whereas 
25% worked part-time. Job satisfaction levels indicated that 
42% were completely satisfied, 45% were somewhat satisfied, 
and 13% were completely dissatisfied. The findings revealed 
that the average Decent Work Index was 88.72 (out of 150), 
with the highest score in "Fundamental principles and values at 
work " and the lowest in "social protection." Multivariate 
analysis revealed that occupational-economic variables, which 
accounted for 36.2% of the variance, had a significantly greater 
impact than socio-demographic factors, which accounted for 
13.7%. Job satisfaction and income adequacy emerged as the 
strongest predictors. 

Discussion and Conclusion  

This study contributes to the literature by highlighting that, in 
the Iranian context, structural job characteristics have a more 
substantial influence on shaping perceptions of decent work 
than individual- demographic factors. Therefore, the findings 
support the Psychology of working theory (PWT), indicating 
that economic constraints serve as key barriers. The 

prominence of occupational factors suggests that policy 
interventions should prioritize enhancing objective work 
conditions, such as wages and job security, rather than 
concentrating solely on individual characteristics. It is 
recommended that future research employ longitudinal 
methods to examine changes in work attitudes over time.   
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 مقدمه

 نیدر تأم یمحور یبشر، نقش یزندگ یاز ارکان اصل یکیعنوان کار به

 یزندگ تیفیک یو ارتقا یو اجتماع یفرد تیق هوتحق ،یماد یازهاین

در  1کار یالمللنیکه توسط سازمان ب سته،ی. مفهوم کار شاکندیم فایا

مندانه، شرافت عادلانه، یکار طیشرا جادی، بر اهشد یمعرف 1999سال 

                                                        
1 International Labour Organization 

 یمفهوم شامل ابعاد مختلف نیا .دارد دیتأک یراستا با کرامت انسانو هم

کار  نیتعادل ب ،یاجتماع حفاظت ،یشغل تینه، امندستمزد عادلا ر؛ینظ

 منیا یکار طیو مح ،یشغل یهابرابر به فرصت یدسترس ،یو زندگ

 (.  ,1999ILO)  است

 جادیشاغلان در ا ییتوانا سته،یکار شا یدیکل یهااز جنبه یکی

است، که به بهبود  یو اجتماع یخانوادگ ،یشغل یهانقش نیتعادل ب

 اطلاعات مقاله  چکیده

و  یو اجتماع یفرد تیتحقق هو ،یماد یازهاین نیدر تأم یبشر، نقش محور یزندگ یاز ارکان اصل یکیعنوان کار به

عوامل  ریو تأث ستهیمطالعه با هدف سنجش درک افراد شاغل نسبت به کار شا نی. اکندیم فایا یزندگ تیفیک یارتقا

با  و یمقطع شیمایروش پ بامطالعه  نیانجام شد. ا 1403بر آن در شهر اصفهان در سال  یشغل-یو اقتصاد یتیجمع

کار، زمان و حجم  یهابعُد شامل؛ اصول و ارزش هفتدر  هیگو 30 شامل؛) ستهیاستفاده از پرسشنامه معتبر کار شا

اشتغال، بهداشت و کار امن(  یهافرصت ،یاجتماع حفاظت ،یر و زندگکا نیو مولد، تعادل ب دیانجام کار مف ،یکار کاف

و با استفاده از  یآورگردشهر اصفهان،  نیرصد زن( از شاغلد 28درصد مرد و  ۷2نفر ) ۵3۷ها از و دادهگرفت انجام 

از  89توسط )بالاتر از سطح م یاندک ستهیشا کار شاخص نیانگی. مشدند لیتحل رهیچندمتغ و رهیمتغدو یهاآزمون

وابسته  ریمتغ انسیوار ازدرصد  36 درمجموع مستقل یرهاینشان داد متغ رهیچندمتغ لیتحل جیآمد. نتا دسته( ب1۵0

نسبت  یترکنندهنییتع اریبس ریدرصد( تأث 29 نییتع بیضر با) یاقتصاد-یشغل عوامل ان،یم نی. در اکردند نییرا تب

کار  یهاکنندهینیبشیپ نیترمهم یو طبقه درآمد تیکفا ،یشغل تی. رضاداشتنددرصد( 14) یتیبه عوامل جمع

نسبت به  یشغل یساختار یهایژگیو ،یرانینکته که در بافتار جامعه ا نیمطالعه با برجسته کردن ا نیابودند.  ستهیشا

موضوع کمک  اتیبدارند، به اد ستهیها از کار شابرداشت یدهبر شکل یقابل توجه ریتأث یشناختتیجمع-یعوامل فرد

 .کندیم

 
   22/0۵/1404: افتیدر

 19/11/1404: رشیپذ
 

 

 :هاکلیدواژه
 سته،یشا کار
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 ,.Greenhaus et al) شودیمنجر م یشغل تیو رضا یزندگ تیفیک
تعادل را مختل  نیا تواندیها منقش نیا نی، تعارض بحالنیا با. (2003

 یو حت ،یزندگ تیفیو ک یشغل تیکاهش رضا رینظ ییامدهایکرده و پ

دنبال به یمانند ازدواج و بارور یتیمعج یهایریگمیبر تصم ریتأث

 ,2017Allen & Martin, ; 1985Greenhaus & Beutell ;باشد )داشته
2013Allen, .) یفرهنگ یبا ساختارها یدر جوامع ژهیوها بهتعارض نیا 

که انتظارات ییتر هستند، جابرجسته ران،یخاص، مانند ا یو اقتصاد

 یو فشارهای اقتصادی مانند تورم و ناامن یتیجنس یهااز نقش یسنت

 ,Kabeer) گذارندیم ریتأث ستهیبر ادراک شاغلان از کار شا یشغل
2016.)  

 مشارکت شیافزا جمله از ران،یدر ا یو اقتصاد یتحولات اجتماع

و  یمیکر) لاتیتحص سطح یارتقا لیدل به کار بازار در زنان

بهبود  یبرا لیجوانان به ادامه تحص شیگرا ،(1391 پورفائز،یمیابراه

 یبیارجرهز؛ 1394 قت،یو حق یموسواز ازدواج ) شیپ یشغل تیموقع

با  یتی( و قرار گرفتن در مرحله پنجره جمع1388 افشان،نیو آست

اثرگذار  ستهی، بر کار شاکردهلیکار جوان و تحص یروین یعرضه بالا

مانند تورم بالا،  یاقتصاد یهاتحولات، همراه با چالش نیاست. ابوده

 یدر بازار کار، ضرورت بررس یتیجنس یهایو نابرابر ،یشغل یناامن

. برای مثال، کندیرا در کشور برجسته م ستهیعوامل مؤثر بر کار شا

به  یدر دسترس یتیهای جنساند که نابرابریمطالعات نشان داده

مانع تحقق کار  ،در کشورهای در حال توسعه ژهیو، بهتیفیمشاغل باک

  (. ,2021Kek & Xiao, ; 2016Kabeer) شودیم ستهیشا

با بازار کار  یو فرهنگ یشهر صنعتکلان کیعنوان شهر اصفهان، به

مناسب  یبستر ،یصنعت، خدمات، و گردشگر یهامتنوع در بخش

و  ینی. فرهنگ کارآفرکندیفراهم م ستهیمطالعه کار شا یبرا

 یهایمانند نابرابر ییهاشهر، همراه با چالش نیدر ا ییگرایاحرفه

 یخاص، و رقابت بالا یهاگروه یبرا یشغل یهاتیمحدود ،یتیجنس

دهد. قرار ریرا تحت تأث ستهیدرک شاغلان از کار شا تواندیبازار کار، م

در  یو آموزش یخدمات یهامثال، حضور پررنگ زنان در بخش یبرا

در استخدام، بر ادراک  ضیمانند تبع یاصفهان، همراه با موانع ساختار

  (.1391 پورفائز،یمیو ابراه یمی)کر گذاردیاثر م ستهیکار شا ها ازآن

بر کار  یو شغل یتیعوامل جمع یکمتر به بررس نیشیپ یهاپژوهش

 کارکلان  یهابر جنبه شتریاند و بپرداخته یدر سطح فرد ستهیشا

 (. ,.2020Blustein et al., ; 2020Autin et alاند )تمرکز کرده ستهیشا
اند که ادراک افراد از نشان داده (2016و همکاران ) 1یداف حال،نیبا ا

 یو اجتماع ی، اقتصادیشناختو به عوامل روان بوده مهم ستهیکار شا

 تیفیبه ادراک شاغلان از ک یدر سطح فرد ستهیوابسته است. کار شا

                                                        
1 Duffy 
2 Kek & Xiao 
3 Psychology of Working Theory 

 ریدارد، که تحت تأث یبستگ یو اجتماع یآن بر رفاه روان ریشغل و تأث

 ,.Duffy et al) ردیگیقرار م یو اقتصاد ،یاجتماع ،یعوامل فرهنگ
مانند  یتیجمع یهایژگیشامل و توانندیعوامل م نیاهمچنین (. 2016

کک و  ، (. ,.2018Duffy et alتأهل باشند ) تیو وضع ت،یسن، جنس

بر  یو موانع ساختار یفرهنگ یهنجارها ریبر تأث زین (2020)2ائویش

( که در  ,2021Kek & Xiaoاند )کرده دیتأک ستهیادراک زنان از کار شا

 دارد.  یشتریب تیاهم یسنت یتیجنس یهانقش لیبه دل رانیا
 یبررس قیتحق نیا زمان تابا وجود مطالعات متعدد در سطح کلان، 

جامعه  ار( در بافتیدر سطح خرد )فرد ستهیکار شا کنندهنییعوامل تع

کلان  یهابر شاخص ای نیشی. اکثر مطالعات پاستنشدهپرداخته  رانیا

 تیانند رضابعد از کار )م کیصرفاً به  ایاند و تمرکز داشته یاقتصاد

مطالعه به آن  نیکه ا یاصل یاند. شکاف پژوهش( پرداختهیشغل

زمان نقش جامع است که هم ینییتب یها، فقدان مدلپردازدیم

را در  «یساختار-یشغل یهایژگیو»و  «یتیجمع یهایژگیو»

 نیسهم ا کیمطالعه با تفک نیبسنجد. ا ستهیادراک کار شا یریگشکل

 ستهیتحقق کار شا یهاسمیاز مکان یترقیقدو دسته عوامل، درک د

 .دهدیارائه م
 اصفهان شهر شاغلان درک سنجش هدف با پژوهش نیا رو،نیا از

 تیوضع سن، ت،ی)جنس یتیجمع عوامل ییشناسا و ستهیشا کار از

 یشغل و( یاجتماع-یاقتصاد طبقه فرزندان، تعداد لات،یتحص تأهل،

 ساعات کار، سابقه ت،یعالف بخش ،یشغل تیوضع ،یاستخدام تی)وضع

( درآمد تیکفا ،یدرآمد طبقه دستمزد، و حقوق ،یشغل تیرضا کار،

 ستهیسنجش کار شا»از:  بودند عبارتآن انجام شد. اهداف مقاله بر مؤثر

 ییشناسا» ؛«اصفهان شهر شاغلان انیم در یفرد سطح در آن ابعاد و

 ستهیکار شامؤثر بر درک افراد از  یاجتماع-یتیو جمع یعوامل شغل

 .«خرد سطح در

 مبانی نظری

است که  ینظر یهاچارچوب ازمندین ستهیکار شا نییسنجش و تب

کنند. در  یبررس یریگاندازهو قابل یصورت علمابعاد مختلف آن را به

و  یداف شده توسطارائه (PWT) 3کار یشناسروان هینظر پژوهش، نیا

پژوهش مورد استفاده  ینظر یاز مبان یکیعنوان ، به(6201) همکاران

سلامت  یبرا یازینشیعنوان پرا به ستهیکار شا ه،ینظر نیقرار گرفت. ا

 دیتأک یدیکل اریمع پنجو بر  کندیم یمعرف یو رفاه عموم یشناختروان

)ب( ساعات  ،یو روان یاز نظر جسم منیا یکار طیدارد: )الف( شرا

 یسازمان یهااستراحت، )ج( ارزش یبرا یان کافبا زم متناسب یکار

و )ه(  ی)د( دستمزد کاف ،یو اجتماع یخانوادگ یهاراستا با ارزشهم
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 International Labour) یبهداشت یهابه مراقبت یدسترس
2016Organization, انسان یاساس ازیکار بر سه ن یشناسروان هی(. نظر 

 یهاتی)حما ی(، ارتباط اجتماعیماد یازهایتمرکز دارد: بقا )ن

 نی(. تحقق ایکار ی)احساس کنترل بر زندگ ی( و خودمختاریاجتماع

منجر  یشغل تیو رضا یبه بهبود رفاه عموم ستهیکار شا قیاز طر ازهاین

: کندیم یرا معرف کنندهلیسه سازه تعد نیهمچن هینظر نی. اشودیم

(، رییتغ یو تلاش برا یاجتماع یهاینابرابر لی)تحل یانتقاد یآگاه

 یاجتماع تیو حما حفاظت( و یکاری)مانند نرخ ب یاقتصاد طیشرا

عوامل  نی(. ا ,.2016Duffy et al( )جامعه و خانواده یسو از یبانی)پشت

 لیتعد هستیبه کار شا یرا بر دسترس یانهیعوامل زم ریتأث توانندیم

را به عوامل  ستهیبه کار شا یدسترس ه،ینظر نیا رو،نیاکنند. از 

بازار کار و  یهااستیس ،یاقتصاد یهاتیمحدود مانند یانهیزم

-یشناختو نقش عوامل روان داندیوابسته م یاجتماع یهاتیحما

 ییهاعنوان واسطهرا به ،یشغل یو سازگار ی، مانند اراده کاریاجتماع

برجسته  ستهیبه کار شا یو دسترس یانهیزم طیشرا نیب

 یرهایچارچوب، متغ نی. در ا) ,.9201Blustein et al( کندیم

 یرهایتأهل صرفاً متغ تیو وضع تیمانند سن، جنس یشناختتیجمع

بازار  یمراتبفرد در ساختار سلسله گاهیبلکه نشانگر جا ؛ستندین یفیتوص

 هیمثال، براساس نظر یاو به منابع هستند. برا یدسترس زانیو مکار 

(، زنان ممکن  ,2005Gottfredson) یشغل یهاتیها و محدودنقش

 یخانوادگ یهاتیمسئول ای زیآمضیتبع یهاشهیکل لیاست به دل

 باشند.داشته  ستهیکار شا یهابه فرصت ینابرابر ی)تأهل(، دسترس
 نییدر تب زین یگرید یهاهیکار، نظر یشناسروان هیعلاوه بر نظر

انتخاب شغل  تیبر اهم ،یتوسعه شغل هینقش دارند. نظر ستهیکار شا

 ستهیدارد و کار شا دیتأک یفرد یهایژگیو و یمتناسب با مراحل زندگ

 یتیعوامل جمع ریکه تحت تأث داندیم یتوسعه شغل ندیاز فرآ یرا بخش

-یشناخت هی(. نظر ,1957Super) ردیگیقرار م تیند سن و جنسمان

 یعوامل فرد نیبر تعامل ب (1994)و همکاران  1لنت یشغل یاجتماع

( تمرکز دارد یشغل یها)مانند فرصت یطی( و محی)مانند خودکارآمد

 یهاتیمحدود هینظر .ندیبیم تعاملات نیا جهیرا نت ستهیو کار شا

 سته،یبه مشاغل شا یبه موانع دسترس زین (200۵) 2گاتفردسون یشغل

و بر  پردازدیمانند زنان، م هرانده شد هیحاش به یهاگروه یبرا ژهیوبه

 یشغل یهادر محدود کردن انتخاب یو اجتماع یتیعوامل جمع ریتأث

بر  دیبا تأک زین (199۷) 3هالند یشغل یهاستمیس هی. نظرددار دیتأک

 یعنوان شغلرا به ستهیکار شا ،یکار طیفرد و مح تیشخص نیتطابق ب

                                                        
1 Lent 
2 Gottfredson 
3 Holland 
4 Kabeer 
5 Piasna & Drahokoupil 
6 Kek & Xiao 

 یخوانفرد هم یو اجتماع یشناختروان یهایژگیکه با و کندیم فیتعر

 .دداشته باش
بر نقش  ،یستمیس کردیروکار، با  یشناسروان هینظر ان،یم نیدر ا

 ستهیبه کار شا یدر دسترس یو فرهنگ یاقتصاد ،یاجتماع یهانظام

و  یاجتماع یهایمانند نابرابر یانهیتمرکز دارد و عوامل زم

 کندیم یبررس یفرد یهایژگیرا در کنار و یاقتصاد یهاتیمحدود

(2018Duffy et al., ا .)لیامکان تحل ،یتجرب یبا ارائه مدل هینظر نی 

پژوهش  نیو در ا کندیرا فراهم م ستهیکار شا یهاکنندهینیبشیپ

بر ادراک  یو شغل یتیعوامل جمع ریتأث یبررس یبرا یعنوان چارچوببه

مطالعه با تمرکز بر  نی. اشودیاستفاده م یدر سطح فرد ستهیاز کار شا

تا  پردازدیم یبوم یانهیزمعوامل در  نیا یشهر اصفهان، به بررس

ارائه  ستهیبه کار شا یمثبت و منف یهااز ادراک یترقیشناخت عم

 دهد.

 پژوهش پیشینه
بشر بوده و با  یهادغدغه نیتریاز اصل یکی ربازیکار و اشتغال از د

در  یارشتهنیب یمشاغل به موضوع تیفیشدن جوامع، ک تردهیچیپ

 شده لیتبد تیری، اقتصاد و مدیاسشن، روانیشناسجامعه یهاحوزه

سازمان  رکلی، دبایکه توسط سوماو سته،ی. مفهوم کار شااست

 یکار طیشرا جادیشد، بر ا یمعرف 1999کار، در سال  یالمللنیب

 ,ILOدارد ) دیتأک یراستا با کرامت انسانعادلانه، شرافتمندانه و هم
 یهایمانند رفع نابرابر ییهانهیدر زم ژهیوهوم بهمف نی(. ا1999

 یشغل یهابه فرصت یدسترس شیو افزا یکار طیبهبود شرا ،یتیجنس

  (.  ,2021ILO, ; 2016Kabeerبرابر مورد توجه قرار گرفته است )
 یتیجنس یهایرفع نابرابر سته،یکار شا یدیکل یهااز جنبه یکی

 یتیجنس یهاینشان داد که نابرابر (2016) 4ریکاب .تدر بازار کار اس

در حال توسعه،  یدر کشورها ژهیو، بهتیفیبه مشاغل باک یدر دسترس

 ۵لیوکوپو دراه اسنایپ . مطالعاتشودیم ستهیمانع تحقق کار شا

درک زنان شاغل در  یبه بررس (2021) 6ائویکک و ش و (201۷)

اند اند و نشان دادهپرداخته ستهیاز کار شا یمختلف اقتصاد یهابخش

بر ادراک  یو موانع ساختار یفرهنگ یهنجارها ،یتیکه انتظارات جنس

در  زیکار ن یالمللنی. سازمان بگذارندیم ریتأث ستهیزنان از کار شا

زنان و  یبرابر برا یهافرصت جادیا تیبر اهم یمتعدد یهاگزارش

 (. ,2012ILO ;2015 ;2021کرده است ) دیمردان تأک
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کار  یدیکل یهاکنندهینیبشینوان پعبه یآموزو مهارت لاتیتحص

 لاتینشان داد که تحص (198۷) 1نیسترلیا .اندشناخته شده ستهیشا

به مشاغل  یبازار کار، از جمله دسترس جیبر نتا یمیمستق ریتأث

 2نیلکو م میک ( و2013کار ) یالمللنی. سازمان بد، دارتیفیباک

 یتخصص یهاو مهارت یااند که آموزش حرفهگزارش داده (2018)

 نیآموزش ح ن،یعلاوه بر ا .کمک کنند ستهیبه تحقق کار شا توانندیم

شناخته شده  یشغل یداریها و پامهارت یارتقا یبرا یعنوان ابزارکار به

که  دادهنشان  یشواهد تجرب (. ,2018Cummins & Beierاست )

نرخ  تواندیجوانان، م یبرا ژهیودر آموزش و پرورش، به یگذارهیسرما

دهد  شیرا افزا ستهیبه مشاغل شا یرا کاهش داده و دسترس یکاریب

(2021, 2018United Nations, .) 
اند. هپرداخت ستهیکار شا یبه بررس یمطالعات اندک ،یدر سطح فرد

 یبررس یرا در سطح جهان ستهیمفهوم کار شا (2016و همکاران ) یداف

و  یدافدارند.  دیتأک یو اجتماع یشناختعوامل روان تیکرده و بر اهم

 ستهیک افراد از کار شااند که ادرا( نشان داده2021 و 2018همکاران )

وابسته است.  یو اجتماع ی، اقتصادیشناختبه عوامل روان

به  (2021آلن و همکاران ) ( و2018آلن و همکاران ) یهاپژوهش

اند اند و نشان دادهپرداخته ستهیدر درک از کار شا یفرد یهاتفاوت

بر  یکار طیو شرا یاجتماع تیحما ،یشغل تیمانند رضا یلکه عوام

بر  زین (2018) آلن و همکاران مثال، ی. براگذارندیم ریدرک تأث نیا

 زهیو انگ ی، مانند خودکارآمدیشناختروان یهاکنندهینیبشینقش پ

 .دانکرده دیتأک ستهیدر ادراک کار شا ،یکار
 ؛وجود دارد ستهیکار شا در زمینه یمحدود یهاوهشپژ ران،یدر ا

 لاتیتحص شیاند که افزانشان داده  (1391) پورفائزیمیو ابراه یمیکر

و  یموسوها در بازار کار منجر شده است. آن شتریزنان به مشارکت ب

 ریبر تأث زین (1388) افشاننیو آست یبیهزارجر و (1394) قتیحق

مانند ازدواج،  ،یزندگ یهایریگمیبر انتخاب شغل و تصم لاتیتحص

تنوع  لیپژوهش با تمرکز بر شهر اصفهان، که به دل نیا .اندکرده دیتأک

 ستهیمطالعه کار شا یمناسب برا یخود بستر یو فرهنگ یاقتصاد

 یپژوهش اتیموجود در ادب یهابال پر کردن شکاف، به دنکندیفراهم م

 یبه شناخت بهتر یو شغل یتیعوامل جمع یمطالعه با بررس نیاست. ا

 طیبهبود شرا یبرا ییو ارائه راهکارها ستهیشاغلان از کار شا درکاز 

.کندیکمک م یو مل یدر سطح محل یکار

 
 یردف سطح در ستهیشا کار بر موثر عوامل یمفهوم مدل. 1 شکل

Figure 1. Conceptual model of factors affecting decent work at the individual level

 صورتبه پژوهش مدل ،پژوهش یو تجرب یبه مرور نظر باتوجه

که در مدل مشخص است کار  گونههمان. دیگرد یطراح 1 شکل

                                                        
1  Easterlin 
2 Kim & McLean 

 دییآن تا یکه اعتبار محتوا ییهاهیگو لهیبه وسو در هفت بعد  ستهیشا

 یاساس یهاابعاد شامل اصول و ارزش نی. اشد یریاندازه گ است،شده
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کار و  نیانجام کار مولد، تعادل ب ،یحجم کار کاف و کار زمان کار،

کار  یمنیاشتغال و بهداشت و ا یهافرصت ،یاجتماع حفاظت ،یزندگ

 یو شغل یتیجمع یرهایمتغ شامل، قیتحقمستقل  یرهای. متغشوندیم

تاهل  تیو وضع لاتیشامل سن، جنس، تحص یتیجمع یرهایاست. متغ

 سابقه شغل، نوع شامل؛ یشغل یهایژگیو به مربوط یرهایمتغاست و 

 تیوضع و دستمزد و حقوق زانیم ،یشغل تیوضع ،یشغل گاهیپا کار،

 .باشدیم یاستخدام

 هاو داده پژوهشروش 

 یانمونه شیمایبه روش پ و یکم کردیپژوهش با استفاده از رو نیا

 قیاز شاغلان شهر اصفهان از طر یها در سطح فرداست. دادهانجام شده

پژوهش شامل  نیا یشد. جامعه آمار یپرسشنامه استاندارد گردآور

درصد در بخش  ۵۵است که  1403در شهر اصفهان در سال  نیشاغل

 ران،یر امرکز آما) داشتند تیفعال یدرصد در بخش خصوص 4۵و  یدولت

از جمله صنعت،  یمختلف اقتصاد یهاشاغلان در بخش نیا (.1140

 یمشغول به کار هستند و شامل افراد با قراردادها یخدمات، و کشاورز

حجم نمونه، از فرمول  نییتع ی. براشوندیم یقراردادو  ،یمانیپ ،یرسم

درصد و  9۵ نانیسطح اطمکوکران استفاده شد که با در نظر گرفتن 

نفر برآورد شد. با احتساب احتمال  ۵00درصد، حجم نمونه  ۵ یخطا

 یهاتعداد پرسشنامه ،هاپرسشنامه لیناقص در تکم یهاپاسخ

پرسشنامه  ۵3۷ تیو در نها افتی شیمورد افزا ۵۵0به  شدهعیتوز

 یاچندمرحله یابه روش خوشه یریگشد. نمونه لیصورت کامل تکمبه

در شهر  یاقتصاد یهانجام شد. در مرحله اول، با توجه به تنوع بخشا

)مانند  یو خصوص یاز مؤسسات و ادارات دولت یاصفهان، تعداد

 یوکارهاو کسب ،یخدمات یهاها، شرکتکارخانه ،یدولت یهاسازمان

انتخاب شدند. در مرحله دوم، پس از اخذ  یصورت تصادفکوچک( به

انتخاب و  یصورت تصادفمؤسسات، شاغلان به نیلازم از ا یمجوزها

ها توسط پژوهشگران رو انجام شد. پرسشنامه-در-رو یهامصاحبه

حاصل  نانیها اطمتا از صحت و دقت داده دیگرد لیتکم دهیدآموزش

 شود.
 بخش است: پرسشنامه مورد استفاده شامل سه

 تأهل، تیوضع ت،یشامل سن، جنس :یاجتماع-یتیجمع یهایژگیو •

 .یاجتماع-یاقتصاد طبقه و لات،یتحص فرزندان، عدادت
 کار ساعات ،یشغل تیشامل سابقه کار، وضع :یشغل یهایژگیو •

 تیفعال بخش ،یاستخدام تیوضع دستمزد، و حقوق ،یهفتگ

 .یدرآمد طبقه و تیکفا ،یشغل تیرضا ،یاقتصاد
داده  توسعه یاهیگو 30با استفاده از پرسشنامه معتبر  :ستهیکار شا •

در هفت بُعد شامل اصول و  (2018و همکاران ) 1فراروده توسط ش

                                                        
1 Ferraro 

(، هیگو ۵و مولد ) دی(، انجام کار مفهیگو 6کار ) یاساس یهاارزش

(، هیگو 4) یکار و زندگ نی(، تعادل بهیگو 4) یشغل یهافرصت

(، و هیگو 4) ی(، زمان و حجم کار کافهیگو 4) یاجتماع حفاظت

 یریگاندازه کرتیل فی( بر اساس طهیگو 4کار ) یمنیبهداشت و ا

بازار کار  یبرا یسازیو بوم یپس از ترجمه به فارس هاهیگو .شد

بعد از  هیگو کیشدند.  یاعتبارسنج نیتوسط پنل متخصص ران،یا

 ماند.  یباق هیگو 30مرحله حذف شد و  نیا
شد.  ینل بررسدو پ قیپرسشنامه از طر ییو محتوا یاعتبار صور

 10پنل اول شامل استاد راهنما و مشاوران بود. پنل دوم شامل 

بود  یشناس، اقتصاد، و جامعهیشناستیجمع یهامتخصص در حوزه

 3(، یاساس ینیبازب به ازی)ن 2(، رمرتبطی)غ 1را با نمرات  هاهیکه گو

شاخص . کردند یابیارز( مرتبط)کاملاً  4 و(، ینیبازب به ازین اما)مرتبط 

ابزار با  ییایشد. پا یو کل ابزار بررس CVI) -(Iهاهیگو ییاعتبار محتوا

برابر  اسیکل مق یشد که برا یکرونباخ بررس یآلفا بیاستفاده از ضر

به دست آمد که  91/0تا   ۷۵/0 دامنهها در  هیگو یو برا 89/0با 

 یبرا 26نسخه   SPSSافزارمطلوب ابزار است.  نرم ییروادهنده نشان

ها با استفاده از جداول داده لیشد. تحلکار گرفتهها بهداده لیتحل

 یها، آزمونرهیمتغروابط دو یو درصد انجام شد. برا ن،یانگیم ،یفراوان

 لیکار رفتند. در تحلبه انسیوار لیو تحل رسونیپ یهمبستگ

 استفاده شد. «یخط ونیرگرس»، از رهیچندمتغ

 هاافتهی

  یفیتوص یهاافتهی
درصد زن(  28درصد مرد و  ۷2نفر ) ۵3۷شامل  یبررس موردمونه ن

 60سال،  1۵ - 29درصد در گروه  22نمونه نشان داد  یسن عیبود. توز

سال و بالاتر  ۵0درصد در گروه  19سال، و  30 - 49درصد در گروه 

 ۷3، نکرده ازدواج هرگزدرصد  24تأهل،  تیقرار دارند. از نظر وضع

. بودند( وهیگرفته/بدرصد بدون همسر )طلاق 3ر از درصد متأهل، و کمت

 24درصد بدون فرزند،  11تجربه ازدواج،  یدارا ایافراد متأهل  انیاز م

 یدرصد دارا 1۵دو فرزند، و  یدرصد دارا ۵1فرزند،  کی یدرصد دارا

 26 پلم،یدرصد کمتر از د 6 لاتیبودند. سطح تحص شتریب ایسه فرزند 

 یکارشناس درصد 26 و ،یکارشناس/پلمیدفوقدرصد  42 پلم،یدرصد د

 انیپاسخگو یخوداظهار یاجتماع-ی. طبقه اقتصادبود بالاتر و ارشد

درصد در طبقه متوسط به  32 ن،ییدرصد در طبقه پا 12نشان داد 

درصد در طبقه بالا  12درصد در طبقه متوسط به بالا، و  44 ن،ییپا

(.1قرار دارند )جدول 
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 انیپاسخگو یتیجمع یهایژگیو .1جدول 

Demographic characteristics of respondentsble 1. Ta 

 درصد یفراوان یبنددسته یتیجمع یژگیو

 9/۷1 386 مرد جنس
 1/28 1۵1 زن

 تأهل تیوضع
 4/24 131 مجرد
 1/۷3 392 متأهل

 4/2 14 بدون همسر

 یگروه سن
 6/21 112 سال 29-1۵
 ۷/۵9 310 سال 49-30
 ۷/18 9۷ ل و بالاترسا ۵0

 لاتیتحص

 8/۵ 31 پلمیکمتر از د
 8/2۵ 138 پلمید

 1/42 22۵ یکارشناس/پلمیدفوق
 4/26 141 ارشد و بالاتر یکارشناس

 تعداد فرزندان

0 43 6/10 
1 96 ۷/23 
2 206 9/۵0 

 8/14 60 شتریو ب 3

 یاجتماع-یطبقه اقتصاد

 12 63 نییپا
 ۷/31 16۷ نییمتوسط به پا

 9/43 231 متوسط به بالا
 4/12 6۵ بالا

 

 و ،یمانیپ درصد 14 ،یرسم درصد 39 ،یاستخدام تیاز نظر وضع

 در درصد 64 و یدولت بخش در درصد ۵4. بودند یقرارداد درصد 4۷

سال و  1۵سابقه کار  نیانگی. مداشتند تیفعال یتعاون/یخصوص بخش

 ۵2وقت و درصد تمام ۷۵ساعت بود.  44 یساعات کار هفتگ نیانگیم

صورت  نیبه ا انیپاسخگو یشغل تی. رضاکردندیوقت کار مپارهدرصد 

درصد  13و  ،یراض یدرصد تا حد 4۵ ،یدرصد کاملًا راض 42بود که 

(.2بودند )جدول  یکاملًا ناراض
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 انیپاسخگو یشغل یهایژگیو .2جدول 

Table 2. Occupational characteristics of respondents 

 درصد یفراوان یبنددسته یشغل یژگیو

 یاستخدام تیوضع
 2/39 191 یرسم

 6/13 66 یمانیپ
 2/4۷ 230 یقرارداد

 2/۷۵ 392 وقتتمام یشغل تیوضع
 8/24 129 وقت پاره

 2/۵4 2۷2 یدولت یاقتصاد تیبخش فعال
 8/4۵ 230 یتعاون/یخصوص

 سابقه کار

 8/20 106 سال ۵کمتر از 
 2/19 98 سال 9-۵
 2/29 149 سال 19-10

 ۷/30 1۵۷ شتریسال و ب 20
 - سال 1۵ نیانگیم

 یساعات کار هفتگ

 3/6 31 ساعت 20کمتر از 
 8/30 1۵3 ساعت 39-20
 ۷/31 1۵۷ ساعت 49-40

 3/31 1۵۵ شتریساعت و ب ۵0
 - ساعت 44 نیانگیم

 یشغل تیرضا
 6/41 21۷ یکاملاً راض

 4۵ 23۵ یراض یتا حد
 4/13 ۷0 یکاملاً ناراض

 

 ۵۷تومان و کمتر،  ونیلیم 10 انیدرصد پاسخگو 26حقوق ماهانه 

درصد  9و  ون،یلیم 02-۵2 نیدرصد ب 9 ون،یلیم 01-02 نیدرصد ب

تومان(. طبقه  ونیلیم 16: نیانگیتومان بود )م ونیلیم 2۵از  شیب

درصد  38 ن،ییدرصد در طبقه پا 22نشان داد  یخوداظهار یدرآمد

درصد در طبقه  ۷درصد متوسط به بالا، و  33 ن،ییمتوسط به پا

درصد  14نشان داد  یدرآمد تیو کفا تیوضعبالا بودند.  یدرآمد

درصد  24و  قه،یدر مض یدرصد گاه 62 ،یدرآمد خود را کاملاً کاف

(.3)جدول  دانستندیم قهیدر مض شهیهم

 انیحقوق و درآمد پاسخگو تیوضع .3جدول 
Salary and income status of respondents3. Table  

 درصد یفراوان یبنددسته درآمد و حقوق تیوضع

 ماهانه حقوق زانیم

 به تومان 

 9/2۵ 12۷ کمتر و ونیلیم 10
 9/۵6 2۷9 ونیلیم 20-10
 6/8 42 ونیلیم 2۵-20

 6/8 42 شتریب و ونیلیم 2۵

 یخوداظهار یطبقه درآمد

 2/22 11۷ نییپا
 38 200 نییسط به پامتو

 4/33 1۷6 متوسط به بالا
 ۵/6 34 بالا

 یدرآمد تیکفا
 8/13 ۷2 یکاملاً کاف

 9/61 323 قهیدر مض یگاه
 3/24 12۷ قهیمض در شهیهم
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 آن ابعاد و ستهیشا کار شاخص فیتوص

 30-1۵0 نمرات)دامنه  هیگو 30 از استفاده با ستهیشاخص کار شا

شد.  دهی( سنج12/21: اری)انحراف مع 2۷/88 نیانگیم و( 1۵0-30

(، زمان 68/1۷کار ) یهاشامل اصول و ارزش ستهیابعاد کار شا نیانگیم

کار و  نی(، تعادل ب39/13(، انجام کار مولد )91/11) یو حجم کار کاف

اشتغال  یها(، فرصت81/10) یاجتماع حفاظت(، 14/11) یزندگ

(.4بدست آمد )جدول ( ۵1/11(، و بهداشت و کار امن )88/12)

 ستهیشا کار ابعاد نمرات نیانگیم و دامنه فیتوص . 4ل جدو

Table 4. Description of Decent Work index and dimensions 

 اریانحراف مع نیانگیم نمره نیشتریب نمره نیکمتر هاهیتعداد گو نماگر فیرد
 2۵/۵ 68/1۷ 30 6 6 کار یهااصول و ارزش 1
 46/3 91/11 20 4 4 یار کافزمان و حجم ک 2
 ۵4/3 39/13 20 4 4 دیانجام کار مولد و مف 3
 31/3 14/11 20 4 4 یزندگ و کار نیتعادل ب 4
 66/3 81/10 20 4 4 یاجتماع حفاظت ۵
 8۷/3 88/12 20 4 4 اشتغال یهافرصت 6
 68/3 ۵1/11 20 4 4 بهداشت و کار امن ۷

 21/21 ۷2/88 1۵0 30 30 ستهیشا کار شاخص
 

 رهیمتغدو لیتحل جینتا

 ستهیو کار شا یاجتماع-یتیجمع یرهایمتغ

 (رابطه معنادار داشت دیبا بُعد انجام کار مولد و مف تیجنس
001/0(p=( درک 0/13( نسبت به مردان )03/14: نیانگیزنان )م ؛

 006/0 (تأهل با انجام کار مولد تیداشتند. وضع بُعد نیبه ا یترمثبت
(p= یاجتماع حفاظتو) 0۵۵/0(p=  نشان داد؛  یرابطه معنادار

داشتند، اما متأهلان  یترمجردها در انجام کار مولد درک مثبت

کار  یهاکردند. سن با اصول و ارزش یابیرا بالاتر ارز یاجتماع حفاظت

(001/0= p ,1۵6/0 –(r= 001/0) اشتغال یها، فرصتp =  
,216/0-(r= 012/0) و بهداشت و کار امن= p ,111/0 –(r=  ،

اشتغال رابطه  یهاداشت. تعداد فرزندان تنها با فرصت یمنف یهمبستگ

 مولد کار انجام با لاتی. تحص =p ,100/0 –(r =044/0داشت ) یمنف

-ی، طبقه اقتصاد=p ,148/0(r =001/0) داشت مثبت رابطه

 ، =p)001/0 (رابطه معنادار داشت ستهیبا تمام ابعاد کار شا یاجتماع
 ترنیی( نسبت به طبقات پا۷/100: نیانگیبا طبقه بالاتر )م یادافر

کار  یشاخص کل یبراداشتند.  ستهیکار شا از یتر( درک مثبت0/۷۷)

 یاجتماع-یو طبقه اقتصاد  =p ,111/0 –(r =011/0سن ) سته،یشا

( ،001/0= p ,92/24(F=  ،ت،یجنس ورابطه معنادار داشتند 

 دنداشتن ید فرزندان رابطه معنادارتأهل، و تعدا تیوضع لات،یتحص

(.۵)جدول
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 ستهیبا ابعاد کار شا یتیجمع یرهایمتغ رهیروابط دو متغ .۵جدول 

Bivariate relationships of demographic variables with Decent Work dimensions Table 5. 

 یتیجمع ریمتغ
هم/نیانگیم

 یبستگ
 ارزش و اصول

 کار یها

 حجم و کار زمان

 یکاف کار
 و دیمف کار انجام

 مولد
 و کار نیب تعادل

 یزندگ
 حفاظت

 یاجتماع
 یها فرصت

 اشتغال
 کار و بهداشت

 امن

 تیجنس
 مرد

 نیانگیم
۵4/1۷ 83/18 13 03/11 88/10 ۷8/12 ۵6/11 

 3۷/11 13/3 62/10 41/11 03/14 12/12 06/18 زن

sig 29۷/0 303/0 002/0 244/0 468/0 34۵/0 ۵89/0 

 تیوضع

 تاهل

 مجرد

 نیانگیم

۵۷/18 ۵4/12 48/11 01/11 29/10 41/13 64/11 

 43/11 ۷2/12 03/11 23/11 06/12 ۵9/13 40/1۷ متاهل

 84/12 30/12 46/9 10 12 1۵/12 1۵/1۷ همسر بدون

sig 084/0 2۵9/0 006/0 368/0 0۵۵/0 18۵/0 36/0 

 سن
R Pearson 1۵6/0- 03۵/0 022/0- 042/0- 003/0- 621/0- 111/0- 

sig 001/0 422/0 620/0 340/0 9۵2/0 001/0 012/0 

 -R Pearson 009/0- 023/0 048/0 012/0 020/0 100/0- 026/0 فرزند تعداد
sig 849/0 64۵/0 338/0 819/0 693/0 044/0 60۵/0 

 سطح

 لاتیتحص

 پلمید از کمتر

 نیانگیم

22/18 19/13 80/11 90/11 40/11 90/12 19/11 

 34/11 69/12 11 1۷/11 40/11 34/12 60/1۷ پلمید

 ۵3/11 89/12 ۵8/10 9۵/10 09/12 ۵2/13 80/1۷ یکارشناس/  پلمید فوق

 68/11 02/13 91/10 22/11 ۷4/12 90/13 42/1۷ بالاتر و ارشد یکارشناس

sig 4۷۵/0 116/0 001/0 ۷3۵/0 4۷4/0 ۵42/0 404/0 

 طبقه

 یاقتصاد

  یاجتماع

 نییپا

 نیانگیم

۷۷/1۵ 33/11 34/10 18/9 4۷/9 11/11 41/10 
 ۷3/10 08/12 ۷8/9 11/10 14/11 ۷1/12 ۵3/16 نییپا به متوسط

 1۵/12 49/13 4۷/11 91/11 ۵3/12 8۵/13 39/18 بالا به متوسط
 49/12 60/14 63/12 86/12 29/13 89/14 9۵/19 بالا

sig 001/0 001/0 001/0 001/0 001/0 001/0 001/0 
 

 ستهیشا کار و یشغل یرهایمتغ

 یهافرصت ، =p)001/0 (کار یهابا اصول و ارزش یاستخدام تیوضع

رابطه  ، =p) 01۵/0 (و بهداشت و کار امن  =p)001/0 (اشتغال

( نسبت به ۵۵/91: نیانگی)م یداشت؛ شاغلان قرارداد یمعنادار

شاخص  از یرت( درک مثبت98/90) یمانی( و پ42/8۵) یشاغلان رسم

 02۵/0 (کار یهابا اصول و ارزش یشغل تیداشتند. وضع ستهیکار شا
(p= 001/0)یو زمان و حجم کار کاف(p=   رابطه داشت؛ شاغلان

(  64/18: نیانگیکار )م یهااز اصول و ارزش یتروقت درک مثبتپاره

وقت ( نسبت به شاغلان تمام94/12: نیانگی)م یو زمان و حجم کار کاف

 یمعنادار رابطه ستهیشا کار شاخص با یشغل تیوضع نیبدادند.  نشان

 – p ,146/0 =001/0(ها . سابقه کار با اصول و ارزشنشد مشاهده
(r=001/0اشتغال ) یها، فرصت= p ,164/0 –(r=  و بهداشت و ،

 سابقهداشت.  یمنف یهمبستگ  =p ,104/0 –(r =019/0کار امن )

 یهمبستگ ستهیشا کار شاخص با =p ,109/0 –(r =014/0) کار

 =001/0) یبا زمان و حجم کار کاف یداشت. ساعات کار هفتگ یمنف
p ,161/0 –(r=  ، 02۵/0اشتغال ) یهاو با فرصت یرابطه منف= p 
,100/0(r=    .شاخصبا  یساعات کار هفتگ نیبرابطه مثبت داشت 

با  حقوق و دستمزد زانی. منشد مشاهده یمعنادار رابطه ستهیشا کار

 یاجتماع حفاظتو   =p ,190/0(r =001/0) یتعادل کار و زندگ

(002/0= p ,140/0(r=     .و حقوق زانیم نیبرابطه مثبت داشت 

 مثبت رابطه ستهیشا کار شاخص با   =p 089/0(r =0۵0/0) دستمزد

 هابا اصول و ارزش یاقتصاد تی. بخش فعالشد مشاهده معنادار

(000/0p=)ی، زمان و حجم کار کاف(000/0p=) ،حفاظت 

رابطه داشت؛  (=100/0p) اشتغال یهاو فرصت (=004/0p)یاجتماع

اشتغال  یهاها و فرصتدر اصول و ارزش یتعاون/یشاغلان خصوص

و زمان  یاجتماع حفاظت یداشتند، اما شاغلان دولت یتردرک مثبت

 بخش نیب که است یحال در نیا. کردند یابیو حجم کار را بالاتر ارز

. نداشت وجود یمعنادار ارتباط ستهیشا کار شاخص و یاقتصاد تیفعال

( =100/0p) ستهیبا تمام ابعاد کار شا یدرآمد تیو کفا یطبقه درآمد

 یرابطه داشتند؛ طبقات درآمد( =100/0p) ستهیشا کار شاخص و

تر ( با درک مثبت92/102) تری( و درآمد کاف61/10۷: نیانگیبالاتر )م

و شاخص کار ( =100/0p) با تمام ابعاد یشغل تیهمراه بودند. رضا

 یرابطه معنادار داشت؛ شاغلان کاملاً راض( =100/0p) ستهیشا

(.6داشتند )جدول یتر( درک مثبت۵/98: نیانگی)م
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 ستهیبا شاخص کار شا یشغل یرهایمتغ رهیمتغروابط دو .6جدول 

Table 6. Bivariate relationships of occupational variables with decent work index 

 Sig آماره اریانحراف مع نیانگیم یبنددسته یشغل ریمتغ

 یاستخدام تیوضع
 21.4۵ 42/8۵ یرسم

491/4F =  008/0 21.86 98/90 یمانیپ 
 19.۷8 ۵۵/91 یقرارداد

 20.69 36/88 وقتتمام یشغل تیوضع
41۷/1T =  234/0 

 21.62 98/90 وقتپاره

 1.28 12/88 یدولت یاقتصاد تیبخش فعال
031/0T =  633/0 

 1.41 04/89 یتعاون/یخصوص

 یشغل تیرضا
 1۵/20 46/98 یکاملاً راض

4۷9/66F =  001/0 21/1۷ 88/8۵ یراض یتا حد 
 12/19 10/۷0 یکاملاً ناراض

 (ی)خوداظهار یطبقه درآمد

 19.66 4۷/۷9 نییپا

۷۵3/2۷= F  001/0 22/21 14/8۵ نییمتوسط به پا 
 34/18 36/9۵ متوسط به بالا

 89/1۷ 61/10۷ بالا

 یدرآمد تیکفا
 19/23 92/102 یکاملاً کاف

۷6۷/36F =  001/0 13/19 01/90 قهیدر مض یگاه 
 34/19 29/۷8 قهیمض در شهیهم

 R  Pearson =-0/109 0.014 سابقه کار
 R  Pearson =0/032 4۷8/0 یهفتگساعات کار 

 R  Pearson =0/089 0۵0/0 حقوق و دستمزد
 

 رهیمتغچند لیتحل جینتا

شامل نرمال  یآمار یهافرضشی، پونیرگرس لیاز انجام تحل شیپ

و  یبررس - ۵/2کمتر از  -( VIF) یخطو عدم وجود هم ها دادهبودن 

ام شد. در مرحله در سه مرحله انج یخط ونیرگرس لیشدند.  تحل چک

مرحله،  نیشدند. در ا مدل وارد یاجتماع -یتیجمع یرهایاول، متغ

 بالا یاجتماع-یطبقه اقتصاد و  =p=34۷/0- (β ,000/0 (سن

(000/0, p=306/0 (β= متوسط و)  002/0, p=22۷/0(β=   در

 نییوابسته را تب ریمتغ انسیواردرصد از ۷/13ماندند و  یمدل باق

(.۷کردند)جدول

 در مدل ماندهیباق یاجتماع–یتیجمع یرهایمتغ یونیرگرس لیتحل بیضرا .۷ول جد
Table 7. Multivariate regression coefficients of socio-demographic variables on decent work index 

 یاجتماع -یتیجمع یرهایمتغ

 
 مقدار

T 

 سطح

 یمعنادار

T 
 F مقدار

 سطح

 یمعنادار

 مدل

 یونیرگرس بیضرا

 B مقدار
 مقدار

Beta 
 استاندارد

R 𝑹𝟐 

𝑹𝟐 
 لیتعد

 شده

 X 04/3- 001/0)1(سن

28۷/20 001/0 

14۵/0- 34۷/0- 

 09/6 001/0 306/0 ۵63/19 (2X) بالا یلیخ و بالا طبقه 130/0 13۷/0 3۷0/0

 X 49/۵- 002/0 2۷۷/0 ۵06/11)3(متوسط طبقه

 

 یبررس ستهیشا کار شاخص بر یشغل یرهایمتغ اثرات دوم، مرحله در

 p=۵09/0 ,000/0 (یراض کاملاً یشغل تیرضا اساس، نیا بر. شدند
(β=  ، یراض یحد تا یشغل تیرضا) 000/0, p=24۷/(β=  ، طبقه 

 شهیهم درآمد تیوضع ،  =p=11۷/0(β ,00۷/0  (متوسط یدرآمد

 در یگاه درآمد تیوضع ، =p=3۷۵/0- (β ,000/0 ( قهیمض در

ی رسم یاستخدام تیوضع ، =p=2۷6/0- (β ,000/0 (قهیمض

(100/0, p=143/0- β= )رهایمتغ نیا و ماندند یباق مدل در 

(.8جدول) کردند نییتب را وابسته ریمتغ انسیوار از درصد4/29
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 جدول 8. ضرایب تحلیل رگرسیونی متغیرهای شغلی باقیمانده در مدل
Table 8. Multivariate regression coefficients of occupational variables on decent work index 

 یشغل یها یژگیو

 
 مقدار

T 
 یمعنادار سطح

T مقدار F مدل یمعنادار سطح 
 یونیرگرس بیضرا

 R 𝑅2 استاندارد Beta مقدار B مقدار
𝑅2 

 شده لیتعد

 1X 213/۷ 001/0 (یراض کاملا) یشغل تیرضا

۵22/28 001/0 

008/12 ۵09/0 

۵42/0 294/0 284/0 

 2X ۵۷۷/3 001/0 960/9 24۷/0 (یراض یتاحدود) یشغل تیرضا

 -3X ۷28/۵- 001/0 ۵۷/1۷- 3۷۵/0ی مال قهیمض در شهیهم تیوضع

 -4X 3۷۵/4- 001/0 ۵۵/11- 2۷6/0ی مال قهیمض در یگاه تیوضع

 -5X 406/3- 001/0 90/۵- 143/0 رسم استخدام تیوضع

 6X ۷16/2 00۷/0 04/۵ 11۷/0 متوسط یدرآمد طبقه
 

 همزمان بطور یو شغل یاجتماع -یتیجمع یرهایدر مرحله سوم، متغ

 یباق مدل در یتیجمع یهاریمتغ ط،یشرا نیا در. شدند مدل وارد

 تی، رضا  =p=۵1۵/0(β ,000/0(یراض کاملاً یشغل تی. رضانماندند

 یاستخدام تی، وضع =003/0p=, 232/0(β(یراض یحد تا یشغل

 قهیدر مض شهی، درآمد هم  =p=1۵4/0(β ,001/0  (یقرارداد

)000/0, p=318/0- (β= قهیدر مض ی، درآمد گاه )041/0, 

p=1۵8/0- (β= ، متوسط  یطبقه درآمد)018/0, p=224/0-  
(β=، نییمتوسط به پا یطبقه درآمد )001/0, p=414/0- (β=  و

ماندند  یدر مدل باق  =p=31۷/0- (β ,001/0( نییپا یطبقه درآمد

 کنند نییوابسته را تب ریمتغ انسیواردرصد از 2/36و توانستند 

(.9)جدول

 ییدر مدل نها ستهیمستقل با شاخص کار شا یرهایمتغ ونیرگرس بیضرا .9جدول 

Table 9. Multivariate regression coefficients of independent variables with decent work (final model) 

  یژگیو
 مقدار

T 
 یمعنادار سطح

T مقدار F مدل یمعنادار سطح 
 یونیرگرس بیضرا

 R 𝑅2 استاندارد Beta مقدار B مقدار
𝑅2 

 شده لیتعد

 1X ۵12/6 001/0 (یراض کاملا) یشغل تیرضا

32۵/21 001/0 

001/20 ۵10/0 

801/0 362/0 34۵/0 

 2X 026/3 003/0 9۵۷/8 232/0 (یراض یدتاحدو) یشغل تیرضا

 یمال قهیمض در شهیهم تیوضع
X3 

89۷/3- 001/0 8۷8/13- 318/0- 

 یمال قهیمض در یگاه تیوضع
X4 

0۵0/2- 041/0 31۷/6- 1۵8/0- 

 5X 21۵/3 001/0 038/6 1۵4/0ی قرارداد استخدام تیوضع

 -6X 3۷0/2- 018/0 11۷/9- 224/0 متوسط یدرآمد طبقه

 -7X 183/4- 001/0 331/16- 414/0 نییپا متوسط یدرآمد طبقه

 8X ۵۵4/3- 001/0 093/1۵ 31۷/0 نییپا یدرآمد طبقه

 

 یریگجهیو نتبحث 

درک افراد شاغل شهر اصفهان از کار  یمطالعه با هدف بررس نیادر 

مؤثر بر آن انجام  یو شغل یاجتماع-یتیعوامل جمع ییو شناسا ستهیشا

و همکاران  فرارو ستهیها با استفاده از پرسشنامه معتبر کار شاشد. داده

 ،یکار، زمان و حجم کار کاف یهادر هفت بُعد )اصول و ارزش  (2018)

 ،یاجتماع حفاظت ،یکار و زندگ نیو مولد، تعادل ب دیانجام کار مف

درصد  9/۷1نفر ) ۵3۷بهداشت و کار امن( از  اشتغال، و یهافرصت

و  رهیمتغدو یآمار یهاو با روش یآورگرددرصد زن(  1/28مرد، 

 ستهیشاخص کار شا نیانگیشدند. م لیتحل یریچندمتغ ونیرگرس

بود، با  ستهیاز کار شا یدهنده درک مثبت نسب( نشان1۵0از  ۷/88)

( و انجام کار 30از  ۷/1۷کار ) یهادر اصول و ارزش نیانگیم نیبالاتر

 8/10) یاجتماع حفاظتدر  نیترنیی( و پا20از  4/13) مولد و دیمف

، در دارندآن دلالت  یکار و معنا یذات یهابر ارزش هاافتهی نی(. ا20از 

 ،یشغل یایو مزا مهیمانند ب ،یاجتماع یهاتیکه کمبود حما یحال

 کیعنوان هان، بهاست. شهر اصف رانیدر بازار کار ا یدیکل یچالش

 دیتأک نیبا بازار کار متنوع، ممکن است ا یو فرهنگ یشهر صنعتکلان

 ییگرایاو حرفه ینیفرهنگ کارآفر رایکند، ز تیکار را تقو یهابر ارزش

مانند  ران،یکلان ا یاقتصاد طیاست. هرچند، شرا دارشهیشهر ر نیدر ا

 .گذاردیم ریتأث ستهیبر ادراک کار شا ،یشغل یتورم بالا و ناامن
کار و انجام کار  یهادرک مثبت شاغلان نسبت به اصول و ارزش

راستاست که نشان هم (2016و همکاران ) یداف و مولد با مطالعه دیمف

 یابالاتر، مانند مشاغل حرفه یذات یشاغلان در مشاغل با معنا دهدیم

 نیا ران،یدر ا .دارند یکار یهاشاز ارز یتردرک مثبت ،یتخصص ای
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مانند عزت کار،  دارشهیر یفرهنگ یهاارزش لیدلدرک ممکن است به

 ان،یرضائشده باشد ) تیاشتغال تقو یاجتماع تیو اهم ،ییخودکفا

 نیدر ا دیکار و تول یفرهنگ قو لیدلاثر به نی(. در اصفهان، ا1389

 دیممکن است تشد ،یدست عیو صنا یصنعت یهابخش در ژهیوشهر، به

 یفرهنگ تیاز هو یشهر ممکن است کار را بخش نیشود. شاغلان در ا

. کندیم تیکار را تقو یخود بدانند، که درک مثبت از معنا یو اجتماع

 هافتیتوسعه یدر کشورها (2018) 1یو مار ویفابید حال، مطالعهنیبا ا

با  یدر مشاغل شتریب یکار یهابر اصول و ارزش دینشان داد که تأک

 و رانیا تیکه با وضع ،شودیم دهید یقو یسازمان یهاتیثبات و حما

 . است متفاوت اصفهان
و مولد  دیاز انجام کار مف یترزنان نسبت به مردان درک مثبت

 لیو دراهوکوپ اسنایپ مطالعات یهاافتهیبا  افتهی نیا .داشتند

زنان به  دهندیدارد که نشان م یهمخوان (2016) ریکاب و (201۷)

اثبات  ی( و تلاش برایو خانوادگ یچندگانه )شغل یهانقش لیدل

 یبرا یشتریتحت سلطه مردان، ارزش ب یکار یهاطیدر مح یتوانمند

 کردهلیمشارکت زنان تحص شیافزا ران،یا در کار قائل هستند. یمعنا

درک را  نیا ی،تیجنس یهایجبران نابرابر یدر بازار کار و تلاش برا

در بازار  یو ساختار یفرهنگ یهاتیحال، محدود نیبا ا .کندیم تیتقو

در استخدام و  یتیجنس یهاضیو اصفهان، مانند تبع رانیکار ا

ثبت را به چالش بکشد. درک م نیمحدود، ممکن است ا یهاتیحما

زنان و مردان با  نیب ستهیابعاد کار شا ریعدم تفاوت معنادار در سا

 یهایکه نابرابر بودناسازگار  (2020و همکاران ) 2نیآت مطالعه

 .کندیبرجسته م یشغل تیو امن یاجتماع حفاظترا در  یتیجنس
رابطه  یاجتماع حفاظتو  لدموو  دیتأهل با انجام کار مف تیوضع

را بالاتر و مجردها کار خود  یاجتماع حفاظتمعنادار داشت؛ متأهلان 

 یهاتیمسئول ریتأث باتفاوت ممکن است  نیکردند. ا یابیارز دتریرا مف

 لیمرتبط باشد. متأهلان به دل یشغل یهاتیبر ادراک حما یخانوادگ

را  ایو مزا مهینند بما ییهاتیخانواده، حما شتیمع نیبه تأم ازین

و  3نیبلاست اما مطالعه (.1389 ان،یرضائ) دانندیارزشمندتر م

جوامع  ینشان داد که شاغلان بدون همسر در برخ (2019) همکاران

 یهاافتهیدارند، که با  یتردرک مثبت شتر،یب یریپذانعطاف لیبه دل

ممکن است به فرهنگ  یناسازگار نیمطالعه ناسازگار است. ا نیا

خانواده با  لیکه تشک ییمربوط باشد، جا رانیدر ا یقو یخانوادگ

که در جوامع یهمراه است، در حال یقو یو اقتصاد یانتظارات اجتماع

 دارد. تیاولو یفرد یریپذانعطاف گرید

                                                        
1 Di Fabio & Maree 
2 Autin 
3 Blustein 
4 Wang & Jiang 

ل، و بهداشت و کار اشتغا یهاکار، فرصت یهاسن با اصول و ارزش

سن ممکن است به  شیافزا ران،یدر ا داشت. یمنف یامن همبستگ

 ژهیوتجربه منجر شود، به لیانتظارات بالاتر به دل ای یشغل یفرسودگ

شده تر محدود شاغلان مسن یبرا یشغل یهاکه فرصت یدر بازار کار

راستاست که هم (2021) همکارانو  آلن مطالعه با افتهی نیا. است

بازار کار  یهاتیتر را به محدودکاهش درک مثبت در شاغلان مسن

شاغلان  یبرا یتیحما یهااستیکمبود س ران،یدر ا. داندیمرتبط م

را  یاثر منف نیانعطاف در ساعات کار، ا ای یتر، مانند بازآموزمسن

 .کندیم دیتشد
. افراد با داشت مثبت رابطه لدمو و دیمف کار انجام با لاتیتحص

ها و انتظارات، کار شغل با مهارت یهمخوان لیبالاتر به دل لاتیتحص

در  لاتیعدم تطابق شغل با تحص نحال،یا با. دانندیخود را معنادارتر م

اثر  نیزنان، ممکن است ا یبرا ژهیوبه ران،یبازار کار ا یهابخش یبرخ

 (2016و همکاران ) یداف یهاافتهیبا  نیمثبت را محدود کند. ا

نشان داد که  (2020) 4انگیوانگ و ج دارد. اما مطالعه یهمخوان

منجر  یتیبه نارضا تواندیبالا در صورت عدم تطابق با شغل م لاتیتحص

 .دشو
 آن یکل شاخص و ستهیبا تمام ابعاد کار شا یاجتماع-یطبقه اقتصاد

، دانندیکه خود را در طبقات بالاتر م ی. افرادداشت معنادار رابطه

دارند.  یتربهتر، درک مثبت یو اجتماع یبه منابع مال یدسترس لیدلبه

 مطالعات یبرخ البتهراستاست. هم یاجتماع هیسرما هیبا نظر افتهی نیا

بالا ممکن است به  یکه طبقه اقتصاد ندنشان داد (2016) ریکاب مانند

 منجر شود. یرواقعیانتظارات غ
 تی. رضاداشت یقو رابطه ستهیشا کار ابعاد تمام با یشغل تیرضا

درک  ،ی، فراتر از عوامل مادیشناختعامل روان کیعنوان به یشغل

 وانگ با مطالعه افتهی نی. ادهدیرا شکل م ستهیبه کار شا نسبت یمثبت

 تمام با یدرآمد طبقه و درآمد تیکفا دارد. یهمخوان (2020) و جیانگ

 یکه درآمد خود را کاف ی. افرادداشتند رابطه ستهیشا کار ابعاد

 دارند. یتردرک مثبت ،یکاهش استرس مال لیدل، بهدانندیم
 یمتفاوت راتیتأث یاقتصاد تیفعال بخش و یاستخدام تیوضع

ها، از اصول و ارزش یتردرک مثبت یقرارداد . شاغلانداشتند

ممکن است به  نیاشتغال، بهداشت و کار امن داشتند. ا یهافرصت

مربوط باشد.  یدر بازار کار رقابت یشاغلان قرارداد ترنییانتظارات پا

در  یررسمیمشاغل غ یریپذانعطاف لیاثر ممکن است به دل نیا

اغلان بخش شود. ش تیتقو یو خدمات یصنعت یهابخش

اشتغال درک  یهاها و فرصتدر اصول و ارزش یتعاون/یخصوص
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و زمان  یاجتماع حفاظت یکه شاغلان دولت یحالداشتند، در یترمثبت

به ساختار  رانیتفاوت در ا نی. اکردند یابیو حجم کار را بهتر ارز

بالاتر آن مربوط است. علاوه  یشغل تیو امن یبخش دولت کیبوروکرات

اشتغال، و بهداشت  یهاها، فرصتسابقه کار با اصول و ارزش ا،هنیابر

 شیافزا به است ممکن کار سابقه شیداشت. افزا یو کار امن رابطه منف

 .شود منجر موجود طیشرا از تیرضا کاهش و انتظارات
 یاقتصاد-یشغل یرهاینشان داد که متغ یریچندمتغ لیتحل جینتا

( یاستخدام تیو وضع ،یرآمددرآمد، طبقه د تیکفا ،یشغل تی)رضا

 4/29دارند ) یشتریب ریتأث یاجتماع-یتیجمع یرهاینسبت به متغ

 دهدینشان م نی(. اشدهنییتب راتییدرصد تغ ۷/13درصد در مقابل 

نسبت  یتریدیکار نقش کل طیدر مح یشناختو روان یکه عوامل ماد

درصد  60از  شیحال، ب نیدارند. با ا رانیا در یتیجمع یهایژگیبه و

ماند، که ممکن است به  یباق نشدهنییتب ستهیدرک از کار شا راتییتغ

 یو اقتصاد یاسیعوامل س ایکار  یسنت یهامانند ارزش ،یعوامل فرهنگ

 کلان مربوط باشد.
 یبرا یمهم یو عمل یاستیس یکاربردها ،مطالعه نیا یهاافتهی

و  یشهر صنعتدر کلان ژهیوبه ران،یدر ا یکار یزندگ تیفیبهبود ک

لزوم  د،یتر زنان از انجام کار مفاصفهان، دارد. درک مثبت یرقابت

برابر  یهامانند فرصت ،یتیجنس یهایکاهش نابرابر یهااستیس

. کندیزنان را برجسته م یهدفمند برا یآموزش یهاو برنامه یاستخدام

 یتیحما یهااستیبه س ازیبر متأهلان، ن یخانوادگ یهاتیمسئول ریتأث

 یهاتیمنعطف، خدمات مراقبت از کودکان، و حما یهایمانند مرخص

 ی. براابدیبهبود  یکار و زندگ نیتا تعادل ب دهدیرا نشان م یمال

 یهاابعاد داشتند، برنامه یاز برخ یتریتر، که درک منفشاغلان مسن

کار با  یرویحفظ ن یهااستیو س یانعطاف در ساعات کار ،یبازآموز

در  ژهیوبه ،یو حفاظت اجتماع تیاست. ضعف حما یورتجربه ضر

 تیمانند تقو یاستیاصلاحات س ازمندین ،یشغل یایو مزا مهیب نهیزم

است.  انیکارفرما یبرا ییهامشوق جادیو ا یاجتماع مهیب یهاستمیس

( یو رشد اقتصاد ستهی)کار شا داریبا هدف هشتم توسعه پا هاافتهی نیا

و تنوع  ینیمانند اصفهان، با فرهنگ کارآفر یتربسراستا بوده و در هم

 یهاو کاهش شکاف یکار طیبه بهبود شرا تواندیم ،یاقتصاد

 کمک کند. یاقتصاد-یاجتماع
 یمقطع یهاداده مواجه بود. اتکا به ییهاتیمطالعه با محدود نیا

، مانند یدهپاسخ یهایریسوگ ریممکن است تحت تأث یخوداظهار و

 ن،یباشد. همچنقرار گرفته ،یمطلوب اجتماع یهاپاسخ به ارائه لیتما

به  جینتا میشهر اصفهان، امکان تعم ریبگتمرکز بر شاغلان مزد و حقوق

را  ،یررسمیشاغلان غ ایمانند خوداشتغالان  ،یشغل یهاگروه ریسا

 ،یمانند فرهنگ سازمان یفیعوامل ک ی. عدم بررسکندیمحدود م

 گریاز د زین یمحل یهنجارها و ،یکلان اقتصاد یهااستیس

 ریتأث ستهیبر درک کار شا توانندیعوامل م نیا رایز؛ هاستتیمحدود
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