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Introduction 

The family constitutes the primary context in which interpersonal 
communication is formed and emotions, values, and conflict 
resolution approaches are transmitted. Dialogue based on attentive 
listening, mutual respect, and the opportunity to express opinions 
can bring generations closer together; by contrast, directive and 
conflict-laden communication may intensify emotional distance 
and the generational gap. Cultural transformations and the 
expansion of media and communication technologies have also 
produced different generational experiences, making mutual 
understanding between parents and youth increasingly complex. 

This issue is particularly significant in Yazd City, where religious 
and traditional values coexist with the expansion of higher 
education, social networks, and changing lifestyles. Previous 
studies have primarily focused on the determinants and 
consequences of parent–child communication, while paying less 
attention to the process through which the inability to engage in 
dialogue develops. Accordingly, this study aimed to understand 
how intergenerational dialogue becomes problematized and to 
explain its underlying conditions, strategies, and consequences 
within families in Yazd City. 
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 Studies related to generations have paid less attention to the issue of dialogue within families. Therefore, 
this study was conducted with the aim of understanding* how intergenerational dialogue between 
parents and children has become problematized in the city of Yazd. The research was carried out using 
a qualitative approach and based on Systematic Grounded Theory method. Data were collected through 
semi-structured interviews with 20 single young individuals aged 15 to 30 (with theoritical sampling 
from july to october 2025). Data analysis was conducted in three stages, open, axial, and selective 
coding, resulting in the extraction of 207 concepts, 42 subcategories, 12 main categories, and one core 
category. The core category of the study was conceptualized as “Dialogue in a Coma,” reflecting a 
disruption in the function and meaning of dialogue within the family context and intergenerational 
relationships. The extracted grounded theory model showed that this phenomenon emerges through the 
interaction of causal conditions (insufficient dialogue skills, divergent perceptions of dialogue, and 
powerless dialogue), contextual conditions (pervasive dialogue taboos and suppressed voices), and 
intervening conditions (dialogue as a field of conflict and the externalization of dialogue). Through 
strategies such as non-dialogue as non-conflict, the deliberate choice of lying instead of dialogue, and 
maternal mediation, it leads to the erosion of family interactions. The findings of this research indicate 
that the inability of parents and children in Yazd City to engage in dialogue extends beyond a simple 
communication breakdown; it reflects a disruption in the mechanisms underlying the formation and 
continuity of intergenerational dialogue within the family. From this perspective, the novelty of the 
present study lies not merely in describing the barriers to dialogue, but also in proposing a process-
oriented model to explain how dialogue becomes problematized within the family and how this process 
contributes to the formation of perceptions of the generational gap. 
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Methodology and Data 

The study was conducted using a qualitative approach and based 
on the systematic grounded theory approach. The participants 
comprised 20 unmarried young people aged 15–30 residing in Yazd 
City, who lived with their families and had experienced family 
conflicts. They were selected through theoretical sampling July to 
October 2025. Sampling proceeded concurrently with data analysis 
to elaborate the emerging categories and achieve diversity in terms 
of gender, age, socio-economic status, and geographic location. 
Data were collected through semi-structured interviews lasting 
between 45 minutes to three hours and 20 minutes. From the 
sixteenth interview onward, the data became largely repetitive, 
and theoretical saturation was confirmed after 20 interviews. Data 
collection and analysis were conducted simultaneously through 
open, axial, and selective coding. To enhance the robustness of the 
findings, member checking, reference to the raw data, external 
auditing, and detailed description of the research context were 
employed and Participants’ confidentiality was also maintained. 

Findings 

The analysis led to the extraction of 207 concepts, 42 
subcategories, 12 main categories, and one core category. The core 
category was conceptualized as “Dialogue in a Coma,” referring to 
a condition in which, despite the continuation of everyday 
interactions, dialogue has lost its function in producing mutual 
understanding, generating meaning, and resolving conflict. Within 
the study’s paradigmatic model, “Inadequate Dialogue Skills,” 
“Perceptual Discrepancy regarding Dialogue,” and “Powerless 
Dialogue under the Shadow of Familial Authoritarianism” 
constituted the causal conditions. The absence of a culture of 
dialogue, the superficial nature of family interactions, difficulties 
in self-expression, the experience of not being heard, differences 
between the lifeworlds of the two generations, and the 
ineffectiveness of reasoning in altering parents’ predetermined 
decisions transformed dialogue into a one-sided and exhausting 
interaction. “Pervasive Taboos in Dialogue” and “The Silenced 
Voice” formed the contextual conditions of the phenomenon. The 
obstruction of dialogue concerning personal, emotional, sexual, 
and belief-related matters, combined with humiliation, 
interruption, and the devaluation of children’s views, resulted in 
self-censorship and their gradual withdrawal from family 
interactions. “Dialogue as an Arena of Struggle” and “The 
Externalization of Dialogue” constituted the intervening 
conditions; meaning that dialogue frequently led to arguments, 
sarcasm, estrangement, and fear of self-expression, and in some 
cases, private family matters were disclosed to relatives, thereby 
weakening feelings of security and mutual trust. In response to 
these conditions, children adopted three principal strategies: “Non-
dialogue as the Avoidance of Conflict,” which involved silence, 
withdrawal, or resistance to prevent further confrontation; “The 
Conscious Choice of Lying over Dialogue,” encompassing 

concealment and deception as means of preserving autonomy and 
avoiding blame; and “The Mother as a Communicative Bridge,” 
referring to the restriction of communication to the mother who 
served as an intermediary with the father. The ultimate 
consequence of this process was “The Erosion of Family 
Interaction,” manifested in reduced communication, diminished 
willingness to engage in dialogue, emotional distancing, reduced 
parental presence and involvement, and the replacement of parents 
by friends as the primary interlocutors. 

Discussion and Conclusion  

The findings demonstrate that the problem of intergenerational 
dialogue in the studied families cannot be reduced to a mere lack 
of communication, rather, a disruption in the family’s 
communicative mechanisms. Under this condition, dialogue shifts 
from a reciprocal and understanding-oriented interaction to an 
instrument for conveying commands and exercising authority, 
thereby weakening trust, intimacy, and family cohesion. These 
findings can be interpreted through symbolic interactionism, 
Coleman’s theory of social capital, the systemic approach to the 
family, and Habermas’s theory of communicative action; because 
power inequality and the absence of free participation obstruct the 
production of shared meaning and the realization of domination-
free dialogue. The principal contribution of this study lies in 
presenting a processual model that explains how dialogue becomes 
problematized and how this process contributes to the perceived 
generational gap. Improving intergenerational relationships 
requires the development of dialogue skills, active listening, and 
conflict management, alongside the reduction of cultural taboos 
and the creation of a safe environment in which family members 
can express their views. Given the qualitative nature of the 
research and its focus on youth in Yazd City, the findings should 
be generalized to other social and cultural contexts with caution . 
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مقدمه 

ارتباطات   یف یو ک  یو تجربه ابعاد کم   ی ریگبستر شکل   نیخانواده نخست
  ، یسازوکار ارتباط  نی ا  ق یآن از طر  ی و اعضا  رودیبه شمار م  ی فردان یم
نگران  ،هاخواسته   ازها،ین تجربهدغدغه   ها،یعواطف،  افکار، ها،  ها، 
با    هادگاهید را  خود  احساسات  م  گریکدیو  هم   گذارند؛یم  انیدر  با 

و    یعاطف   تیحما  گریکدیاز    کنند؛ یم   ی ریگم یتصم  کنند؛ی مشورت م

م   یروان عمل  تعارض  آورندیبه  تنش و  و  مدها  را  برطرف   تیریها  و 
فضا.  (Peterson & Green, 2009)  سازندی م بر   ی مبتن   ییوجود 

  یارتباط  ی هامهارت  زیفرزندان ن  شودی وگو در خانواده موجب مگفت 
تقو را  ا  تیخود  که  چرا  برامهارت   نی کنند،  دوران    یزندگ  ی ها  در 

ضرور  یبزرگسال با  ی آنان  مرحله  آن  در  و  طر  دیاست  از   ق ی بتوانند 

 اطلاعات مقاله   چکیده

 فهم   هدف  با  پژوهش  نیا   لیدل  نی همبه .  اندپرداخته  کمتر  هاخانواده  در  وگوگفت  مسئله  به  هانسل  با   مرتبط  مطالعات

  کردیرو  با  مطالعه.  است  شده  انجام  زدی  شهر  در  فرزندان  و  نیوالد   انیم   ینسل   نی ب   وگوگفت  مندشدنمسئله  یچگونگ

  20  با  افتهیساختمهین  مصاحبه  قیطر  از  هاداده.  گرفت  صورت  کی ستماتی س  ی ا نهیزم  ه ینظر  روش  بر  یمبتن   و  یفیک

 در   هاداده  لیتحل.  شد  ی گردآور(   1404  مهر  تا  مرداد  از  ی نظر  ی ریگنمونه  از  استفاده  با)   سال   30  تا  15  مجرد  جوان

 12 ،یفرع مقوله 42 مفهوم، 207 استخراج آن حاصل که گرفت انجام ینشیگز و  ی محور باز، ی کدگذار  ی مرحله سه

  در  اختلال   انگریب  که  شد  یگذار مفهوم  کما«  در  وگوگفت»  پژوهش  هسته  مقوله.  بود  هسته  مقوله  کی  و  یاصل  مقوله

 ن ی ا  که  داد  نشان  شدهاستخراج  ادیبنداده  مدل .  است  ینسلنی ب  روابط  و  خانواده  بستر  در  وگوگفت  ی معنا   و  کارکرد

  ، (قدرتیب  ی وگوگفت  و  وگو گفت  از  یادراک  اختلاف  وگو،گفت  در  یناکاف  مهارت)  یعلّ  طیشرا  انیم  تعامل  در  دهیپد

 دانیم  مثابه به  وگوگفت)   گرمداخله   طیشرا  و(  شده سرکوب  ی صدا   و  وگوگفت  در  گسترده  ی تابوها)   ی انهیزم  طیشرا

  تعارض،   عدم   مثابهبه  وگوگفت  عدم  همچون  ییراهبردها  قیطر  از  و  ردیگیم  شکل(  وگوگفت  کردنیبرون  و  کشمکش

  ن ی ا  ی هاافتهی.  شودیم  منجر  یخانوادگ  تعامل  شیفرسا  به  مادر،  ی گریانجیم  و  وگوگفت  ی جابه  دروغ  آگاهانه  انتخاب

  ساده،   یارتباط  گسست  کی   از  فراتر   زد،ی  شهر  در  فرزندان  و  نیوالد  انیم  وگوگفت  در  یناتوان  که  دهدیم  نشان  پژوهش

  پژوهش   ی نوآور   منظر،  نیا  از.  است  خانواده  در  ی نسلنیب   ی وگوگفت  تداوم  و  یریگشکل  یسازوکارها  در   اختلال   انگریب

 مندشدن مسئله  یچگونگ  نییتب  ی برا   ی ندیفرا  یمدل  ارائه  در  بلکه  ست،ین  وگوگفت  موانع  فیتوص  در  صرفاً  حاضر

 . است ینسل  فاصله ادراک ی ریگشکل در آن نقش و خانواده در وگوگفت

 
 1405/ 30/01: افتیدر

 16/05/1405: اصلاح

 16/05/1405: رشیپذ
 06/1405/ 14: انتشار

 

 

 :هاکلیدواژه
  خانواده،

  ،ینسل شکاف
  وگو،گفت 

  جوانان،
   . زد ی شهر
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مسگفت  سازنده،  ارتباط  و  م  ری وگو  در  را    ده ی چیپ  طیشرا  انیخود 
 . (Cheal, 2008)د ابنیب یاجتماع

را  یکی مؤثرتر  نی ترجیاز  انسان  نیو  مناسبات  در  ارتباط    ،ی انواع 
 رد، ی شکل گ  تیمیتفاهم و صم  هیکه بر پا  یاست. ارتباط  یارتباط کلام

درون  تواندی م به    یجهان  را  نسل   ی الگو  سازد.  ک ینزد  گریکدیدو 
و فرزندان   نیوالد  انیم  هادگاه یتبادل د  هیبر پا  تواندی خانواده م  یارتباط

گ چن  رد؛یشکل  اند  ،یطیشرا  نیدر  برا  و  دنیشیفرصت  نظر    یابراز 
م  فراهم  خانوادهشودیفرزندان  مقابل،  در  که    زین  یی ها.  دارند  وجود 

دستور  ،یرسم  ییفضا و  آن  ی خشک  درصورتبر  است.  حاکم  که  یها 
نسل بزرگسال و نسل جوان اندک باشد و   انیم   یارتباط کلام  زانیم
 یاد یشود، تا حد ز   د یو تشد  افتهیصورت مستمر تداوم  به  تیوضع  نیا

  ؛1382علیخانی،  )  دو نسل خواهد بود  انیم   ییدهنده فاصله و جدانشان
 (. 1398فریدی زاد و همکاران، 

زن و    انیقدرت م  عیبه ساختار نامتوازن توزباتوجه  ،در نهاد خانواده
از موارد افراد حق   یاریو فرزندان، در بس  نیوالد  انیم   نیمرد و همچن

جا نم  یگرید  یبرا  یگاهیو  اعمال    شوندیقائل  سمت  به  تعاملات  و 
در عصر   ن،ی. افزون بر اکندی م   دایسوق پ  ی و خودمحور  ییگوفشار، تک

در حوزه  ی هاشرفت یپ  ضر،حا و گسترش جوامع    ی هاشتابان  مختلف 
 یانسان به همراه داشته، اما از سو  ی برا  یفراوان  ی ایاگرچه مزا  ،ی صنعت

را صرف حضور در چرخه   ی ادیساخته است زمان ز  ریافراد را ناگز  گر،ید
 یانسجام موجود در نظام اجتماع   ،یطیشرا  نیکنند. در چن  شرفتیپ

و   شودی م  فیتضع  یشیاندو هم   یهمدل  رد،یگیکمتر مورد توجه قرار م
(.  1391  ،یصادق )  ابدیی افراد جامعه کاهش م  انیم   یواقع   ی وگوگفت 

اپژوهش  یبرخ  جینتا و فرزندان،   نیکه والد  دهدینشان م  رانیها در 
نوجوان  ژهیوبه دوره  انرژ  ،یدر  و  گفت   یکمتر  ی زمان  به   ی وگوهارا 

مبتن   ،یطولان و  پذ  یهمدلانه  اختصاص   رشیبر  متقابل  احترام  و 
آن  ییوگوهاگفت   دهند؛ی م هدف  اشتراککه  به    ها،دگاهید   ی گذارها 

 یهااحساسات، عواطف، آرزوها و برنامه  انیو ب  هارزشتبادل باورها و ا
موارد  یاست. حت   ندهیآ کوتاه  ی در  تعامل  م  ی که   ن یا  رد،یگی شکل 

به سمت بحث، جدل،    شتریوگومحور ندارد و بگفت   یتی ارتباط غالباً ماه
نوع  و  پ  یتنش  گودرزی، ؛  الف  1401    ،یساع)  رودی م   شی مناظره 

1404 .) 
  ن ی و فرزندان به دو نسل متفاوت تعلق دارند. والد نیوالدهمچنین 

هماهنگ سازند و   دیو تحولات جد  راتییخود را با تغ  توانندیغالباً نم
 یاز سو  .شوند یفرزندانشان با مشکل مواجه م  ی ایدرنتیجه در درک دن

چرا که   ستند،ین   نیوالد  تی قادر به فهم کامل ذهن  زی فرزندان ن  گر،ید
دارا آن را  باادانندیم   یسنت  ینگرش  ی ها  منی.  ارتباطات   تواند ی حال، 
احترام متقابل    نهیکرده و زم  ملو فرزندان ع  نیوالد  انیم   یعنوان پلبه

حال،  ن یعدر  را فراهم آورد.  ی به تفاهم و همدل  ی ابیو دست  هادگاه یبه د

 
1 Aggarwal  

گسترش   ،یتیهمچون جوان بودن ساختار جمع  ییرهایو متغ  یعوامل
سو    کیاز    یو اجتماع  ییایجغراف  ی هاتحرک  شیو افزا  ی اخانواده هسته

با توسعه رسانه   لات،یو رشد روزافزون سطح سواد و تحص ها و همراه 
اند موجب شده   گر،ی د  ی از سو  یرانیجوانان ا  انیدر م  نینو  ی های فناور

م ارتباطات  به    نیوالد  نیب  ی فردانیکه  فرزندان  مهم    کیو  مسئله 
 (.ب 1401ساعی، ) شود لیتبد یاجتماع

از   یکیکه    کنندی م  انیب  یدر پژوهش  (2017)و همکاران    1آگارول
نسل  یاصل  لیدلا  کاف   ، یشکاف  ارتباط  رضا  ینبود    انیم   بخشت یو 
 ی گرفت که شکاف نسل  جه ینت  توانیم  رونیازا  ، و فرزندان است  نیوالد

 د یآ ی هم علت و هم معلول کاهش تعاملات درون خانواده به شمار م
اساس  ( 1401نفری،  ) بر   دهد ی نشان م  یمل  شیمایپ  کی  ی هاافته ی. 
طور به   شی سال پ  20خانواده که حدود    ی اعضا  انیم  ی وگوگفت   زانیم

  قهی دق  20حاضر به حدود  روز بوده، درحال ساعت در شبانه   2متوسط  
 ییهامطالعه، تعداد واژه  نیبر اساس هم  ن، یاست. همچن   افتهیکاهش  

  1500از حدود    شد،ی م  هخانواده مبادل  ی اعضا  انیکه در طول روز م
 (. 1401  ،پمفاکرده است ) دای کلمه کاهش پ  400کلمه به 

های اخیر بسیار سریع تغییرات فرزندآوری در استان یزد طی دهه
دهه  است.  بوده  دهه    60،  50های  و چشمگیر  اوایل  اوج   70و  دوره 

اواخر دهه  ها محسوب میفرزندآوری در خانواده از  اما  با    1370شد، 
خانواده در  فرزندان  تعداد  باروری،  میزان  بهکاهش  کاهش    ها  تدریج 

باروری کشور در  احوال، میزان  ثبت  اساس گزارش سازمان  بر  یافت. 
ترکاشوند  فرزند به ازای هر زن رسیده است )  2/1به حدود    1395سال  

(. این تحولات، ساختار سنی جمعیت و 1399مرادآبادی و همکاران،  
 .ها را نیز تحت تأثیر قرار داده استها در خانوادهترکیب نسل 

دهه  براین اواخر  متولد  فرزندان  دهه    70اساس،  از 80و  بیش   ،
اند؛  فرزند رشد یافته جمعیت یا تکهای کمهای پیشین در خانوادهنسل

می  که  و شرایطی  والدین  روابط  و  خانوادگی  تعامل  الگوهای  تواند 
مرتضوی و همکاران گونه که  فرزندان را دستخوش تغییر کند. همان

داده  (1398) تکنشان  تجربه اند،  وجود  با  یزد،  شهر  در  فرزندان 
صمیمیت و توجه بیشتر والدین، در ابعاد مختلف تعامل با خانواده فشار 

می  تجربه  را  ازاینبیشتری  ساختار کنند.  تغییر  نسلی،  تحولات  رو، 
تواند پذیری والدین و فرزندان، می های جامعهخانواده و تفاوت در شیوه 

های یزدی  وگو در خانوادهنسلی و الگوهای گفت بر کیفیت تعاملات بین 
 .اثرگذار باشد
بودن ملموس لیدل به پژوهش،  نیعنوان بستر ابه زدیشهر  انتخاب

شهر    نیا  ی هااز خانواده  یدر تجربه بخش  ینسلن یب  ی وگومسئله گفت 
است.   گرفته  تأک  ی شهرعنوان  به  زدیصورت  پا  دیبا  به   ی بندیبر 

ت  ریاخ  ی هادر سال   ،یو خانوادگ  یسنت  یمذهب  ی هاارزش  ریثأ تحت 
  جوانان  حضور  شیافزا  ،یارتباط  ی توسعه فناور  ،یگسترش آموزش عال
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تغ  یاجتماع  ی هاشبکه  و  دانشگاه  در زندگ  رییو   تحولات   با  ،یسبک 
  هاخانواده  یبرخ  در  راتییتغ  نیا.  است  شده  مواجهه  ی فرهنگ  و  ینسل

و فرزندان   نیوالد  نی تعامل ب  وهیو ش  هاارزش  ها،نگرش  در  تفاوت  موجب
زم  و  گفت   نهیشده  افزادشوارشدن  و  ارتباط  شیوگو   ان ی م   یفاصله 

 . (Keshavarzi et al., 2023)است کرده فراهم را هانسل
که بخش عمده مطالعات   دهدی نشان م  نیشیپ  ی هامرور پژوهش

و   نیارتباط والد  تی فی عوامل مؤثر بر ک  یی بر شناسا  ،ی و خارج  یداخل
سلامت    مانندخانواده،    یارتباط  ی الگوها  ی امدهایپ  یبررس  ایفرزندان  

 یتعارض و شکاف نسل  تیریمد  ،ی خودکارآمد  ،ییروان، احساس تنها
بوده  بااینمتمرکز  پژوهشاند.  این  بیشتر  تمرکز  و حال،  عوامل  بر  ها 

ند که اپرداخته  موضوع  این  به  کمتر  و  بوده  فرزند–پیامدهای ارتباط والد
گیرد وگو چگونه در بستر تعاملات خانوادگی شکل می ناتوانی در گفت 

تجربه منظر  از  نقش  و  آن  تداوم  در  عواملی  فرزندان چه  زیسته  های 
وگو در بستر که چگونه گفت   ستیهنوز روشن ن  گر،ید  انیبه ب  .دارند

پژوهش  خانواده از  مورد  ارتباط  کی،  به    جادیا  ی برا  ی کنش  تفاهم، 
پژوهش حاضر   رو،نی . ازاشودی م  لیمند و ناکارآمد تبدمسئله  ی ادهیپد

 یپرداز و مفهوم   ندیفرا  نیفهم ا  یدر پ  ،ی انه یزم  هیاز نظر  ی ریگبا بهره 
خواهد این پژوهش می   است.  زدیجوانان شهر    ستهیتجربه ز  هیآن بر پا

  انیوگو مدر گفت   یناتوان  ی ریگشکل   ندیفرابه این سوال پاسخ دهد که:  
  دهیپد  نیچگونه است و ا  زدیشهر    ی هاو فرزندان در خانواده  نیوالد

 رد؟یگی شکل م ییامدهایراهبردها و پ ط،یچه شرا ریتحت تأث

 مبانی نظری 
مرور حاضر،  پژوهش  برخ  ی در  بر  نظر  یمختصر  با    ی هاهیاز  همسو 

که به روابط   ییهادگاه یصورت گرفته است. از جمله د  قیموضوع تحق 
این است. براساس  نیکنش متقابل نماد  هیافراد توجه دارند، نظر  انیم

 ییاعضا و معناها  انیبه تعاملات م   دیفهم رفتار خانواده با  ی برا   کرد،یرو
اکه آن به  م  نیها  نسبت  ازاین  دهندی تعاملات  کرد.  تمرکز توجه  رو، 
فرا  انیگرامتقابل کنش  و   ی اعضا  ان یم  یارتباط  ی ندهایبر  خانواده 
مانند    یشناسانبر عهده دارند. به باور جامعه  کیاست که هر    ییهانقش 

زن و شوهر وجود دارد که به    انی تعامل مستمر م  ی، نوع 1برگر و کلنر 
  (.1386  ،ی ستوده و بهار)  شودیمشترک منجر م  یتیواقع  ی ریگشکل

بوده و به    فیحال بازتعرهمواره در  یروابط خانوادگ  ه،ینظر  نیا  هیپا  بر
ها . با ورود فرزندان، ممکن است نگرششوند ی م  رییدستخوش تغ  جیتدر
ها تعداد فرزندان و نحوه آموزش آن  ت،ی ترب  نه یدر زم   نیوالد  ی هاوه یو ش

بازساز  نیدگرگون شود و ا مشترک است.    ی هاتیواقع  ی امر مستلزم 
و صم  یاصل  ی ژگیازآنجاکه  روابط  غ  یمیخانواده،    ان یم   یررسمیو 

 
1 Berger & Kellner 
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3 Bradshaw 
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5 Noller & Callan 

شده و هنجارها،    گرانیفضا وارد تعامل با د  نیدر ا  زیاعضاست، کودکان ن
ساارزش از  را  نمادها  و  باورها  فرا  ریها،  درنتیجهرندیگیماعضا  با    ،. 
ضمن رشد   جیتدرمشترک در خانواده، کودکان به ی معناها  ی ریگشکل

  ق یطرنیو ازا  کنندیم  دایرا پ  گرانید دگاهیدرک د  ییتوانا  ،یخودآگاه
 ، ی نصرآبادی باق)  ردیگی آنان شکل م  یاجتماع  ی هاو مهارت  تیشخص
1387 .) 

طبقه   2کلمن  ن،یهمچن سرما  ی بنددر  درون   یاجتماع  هیخود، 
و آن را با    دهدی و فرزندان نسبت م  نیوالد  انیخانواده را به روابط م 

 یاعضا  بیدر منزل، تعداد فرزندان، ترک  نیهمچون حضور والد  یعوامل
.  داندیو فرزندان مرتبط م  نیوالد  انی استحکام رابطه م  زانیخانواده و م

انیبرا هرچه  قو  نیاساس،  مطلوب  تری رابطه  والدو  باشد،  قادر   نیتر 
خواهند بود علاقه، احساس و تعهد خود را به فرزندان منتقل کنند. در 

  فای کودک ا  شدنیاجتماع  ندیدر فرا  ینقش مهم  ی قو  وندیپ  نیواقع، ا
. شودیدر او م  نیوالد  ی هااهداف و ارزش  ی سازیکرده و موجب درون

 ی برا   ی اساس  یاجتماع  هیسرما  ینوع رابطه را نوع  نیا  کلمن  ن،یبنابرا
 .((Coleman, 1988 داندی رشد کودک م

  کند ی امکان را فراهم م  نیا  یستمیس  کردی، رو3برادشاو  دگاهید  از
 ی نحوه انتقال الگوها  زیخانواده و ن  کی فرزندان در    انیم  ی هاکه تفاوت

اساس، نیشود. برا  دهیبهتر فهم  گرینسل به نسل د  کیناسالم از    یتیترب
و  ی اریبس برقرار  ،یمنف   ی هایژگ یاز  در  و   ی مانند ضعف  مؤثر  ارتباط 

خانواده، در درون خانواده شکل   ی اعضا  انیسازنده م  ی وگونبود گفت 
نسل  به  و  م  ی بعد  ی هاگرفته  ا شودی منتقل  در  نظام   نی.  چارچوب، 

م انعطاف به   تواندی خانواده  بسته،  در   ای  ریپذصورت  و  کند  عمل  باز 
حالت  ی هاخانواده روابط  و  ساختارها  ارتباطات،  فاقد    ستایا  یبسته،  و 

 (. 1386برادشاو، انعطاف دارند )
 ی ای شناساعمال قدرت در خانواده، گونه   ندیفرا  ی در بررس  4نگ یک

آن، در سه نوع نخست، در که براساس  دهدی از ساختار قدرت ارائه م
اعضا  یکی  تینها تصم  ی از  نقش  عهده    یاصل  رندهیگم یخانواده  بر  را 

امکان   نیاز والد   یکیمادر(،    ایپدر    ی )مشارکت  ی دارد. در دو نوع بعد
آخر،    ی در الگو  ت،یرا داراست و درنها  ی مشارکت  صورتهب  ی ریگم یتصم
  یحاکم است که در آن پدر، مادر و فرزندان همگ  یمشارکت  ی فضا  ینوع

فرا )   می خانواده سه  ی ریگمیتصم  ندیدر  و دودمان،    یساروخانهستند 
ا1389 ب  نی(.  واقع  در  اقتدارگرا  یفیط  انگریالگوها  روابط  تا   انهیاز 

  و فرزندان هستند.  نی والد  انیخانواده و در تعاملات م  رد  کیدموکرات
در برخورد   نشانیکه والد   یباورند که کودکان  نیبر ا  زین   5و کالان  نولر

  یو محدودکننده دارند: الف( احتمالًا برا  انهیاقتدارگرا  ی اوه یها شبا آن
از    شتریب( ب  کنندیم   ی خود تلاش کمتر  تیو توسعه هو  ی ریگشکل
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ارزش  کنندی م  ی رویپ   یرونیب   یاخلاق  ی ارهایمع از   یدرون  ی هاتا  ج( 
نفس برخوردارند و د( در استفاده از قضاوت از اعتمادبه  ی ترن ییپا  طحس

شخص نظر  راهنمابه  یو  دشوار  یعنوان  با  م  ی رفتار    شوندیمواجه 
(Noller & Callan, 1991 .) 

نشان دهد   کند یتلاش م   یکنش ارتباط  هیدر قالب نظر  1هابرماس 
اجتماع کنشگران  درک  یابیدست  ی برا  یکه  ازطر  ی به   ق ی مشترک، 

منظر، نیا. ازشوند یوارد تعامل م  گریکد یبا    یوگو، توافق و همکارگفت 
از    ی ار یبس  توانندی است که به واسطه آن افراد م  ی ارتباط متقابل ابزار

وفصل کنند.  کاهش داده و حل  یسطوح مختلف اجتماع  رها را دتعارض
 ق ی که ازطر  کندی عمل م  ی ای انجیعنوان مبه   یدر واقع، کنش ارتباط

 نیو ا   خوردی م  وندیگفتار و عمل به هم پ   انیآن ذهن کنشگران در جر
ها آن  انیم  یوستگیو پ   ی وابستگ  یبه تفاهم، نوع  دنیرس  یِعاد  ندیفرا

  ن،ی همچن   (.1404  ، یکلاشم  کدل ین ؛  1387  ،ی وزیپ )  کندیم  جادیا
  زانیبر اساس م  توانیمعتقد است که ارتباطات روزمره را م  هابرماس

تفاهم    یابیدست با مع  ایبه  ارز  ییارهایبروز سوءتفاهم،  قرار   ی ابیمورد 
  یو صدق محتوا  یفهم بودن گفتار، درستشامل قابل   ارهایمع  نیداد. ا 

ن  ندهیآن، صداقت گو اساس، ن یبرا  . است  ان یب  وهیبودن شمناسب   ز یو 
رفت از مسائل  برون  ی برا  یمنزله راهرا به  یکنش ارتباط   هینظر  هابرماس

 زان ی. به باور او، سلامت جامعه به م ردیگی در نظر م یو اجتماع یانسان
توانا سطح    یارتباط  ی هاییگسترش  هرچه  و  است  وابسته  افراد 

ارتباط  یزبان   ی هامهارت باشد  یو  ن  ،بالاتر  وضع   زیجامعه    تیاز 
 (Habermas, 1985).برخوردار خواهد بود  ی ترمطلوب

که دو بعد    کندی م  انی ب  2اولسون شده،  مطرح   ی هادگاه یعلاوه بر د
خانواده،    یاساس رفتار  نقش    ی سازگار  یعنیدر  انسجام،  و 

با    ی دو، بعد سوم  نی خانواده دارند. در کنار ا  لکرددر عم  ی اکننده ن ییتع
ن ارتباط  م  ز یعنوان  براینشودی مطرح  ا.  بر  که    نیاساس، فرض  است 

شراخانواده با  مواجهه  در  ن  طیها  م  ی ازهایو    زان ی م  توانندی مختلف، 
رشد و تحول خانواده در طول    با   دهند.   رییو انسجام خود را تغ  ی سازگار

  میحفظ کارکرد مطلوب تنظ   ی دو بعد برا  نیزمان، معمولًا لازم است ا
ا در  ب   یارتباط  ی الگوها  ان،ی م   نیشوند.  مانند  خود،   حیصر  انیمثبت 

و تمرکز بر موضوع مورد   یدادن فعال، همدلدر تعامل، گوش  تی شفاف
 یدر سازگار  راتییغت  نیا لیهستند که به تسه  یبحث، از جمله عوامل

 (.(Olson et al., 1979  کنندیو انسجام خانواده کمک م
اولیه مصاحبه، مرور نظریه  رد تنها به بط  رتمهای  مرحله طراحی 

مطالعه  مورد  پدیده  مختلف  ابعاد  به  نسبت  تا  کرد  کمک  پژوهشگر 
حساسیت بیشتری پیدا کند. برای مثال، نظریه کنش متقابل نمادین 
توجه پژوهشگر را به تعاملات و معناسازی میان والدین و فرزندان جلب  

در شناسایی ابعاد مربوط به    نولر و کالانکرد؛ نظریه کینگ و دیدگاه  
بر   برادشاو  نظریه  بودند؛  سودمند  ارتباطی  الگوهای  و  قدرت  ساختار 

 
1 Habermas 
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گفت  سرمایه اهمیت  نظریه  داشت؛  تأکید  خانوادگی  روابط  در  وگو 
به توجه بیشتر به    اولسونو مدل انسجام و سازگاری    کلمناجتماعی  

ها کمک کردند و نظریه کنش  اعتماد، صمیمیت، انسجام و انتقال ارزش
وگو، نیز حساسیت پژوهشگر را نسبت به کیفیت گفت   هابرماسارتباطی  

 .های حل تعارض افزایش دادها و شیوهامکان بیان آزادانه دیدگاه
ها و مطالعات پیشین برای افزایش حساسیت  در این پژوهش، نظریه

پرسش  اولیه  به طراحی  و کمک  پژوهشگر  مورد نظری  مصاحبه  های 
ها ای برای تحلیل دادهشده استفاده قرار گرفتند و مبنای از پیش تعیین 

ها و تدوین مدل  گیری مفاهیم، مقولهنبودند. فرایند کدگذاری، شکل
اساس داده بر  از مصاحبه نهایی  با  های حاصل  تعامل مستمر  در  و  ها 

های نهایی های میدانی انجام شد. به همین دلیل، مفاهیم و مقوله داده
های نظری از پیش  ها استخراج شدند و بر اساس چارچوباز دل داده

 . نبودند شدهتعیین 

   پژوهش نه یش یپ

  نیب  زدی  شهر  در  (1403)  همکاران  و   رادی هاتف  پژوهش  جینتا  اساس  بر
 یهاچالش  و  فرزندان  با  سازنده  تعامل  جادیا  ی برا  نیوالد  یذهن  باور
  شکاف  و  نیوالد  فرهنگ  ،یارتباط  ی های فناور  زمان،  کمبود  مانند   یعمل
 ر یتأث  خانواده  در  وگوگفت   تیف یک  بر  که  دارد  وجود  فاصله  ینسل

 یوگوگفت   موانع  نیترمهم  داد   نشان  (الف  1401)  یساع.  گذاردی م
  یاجتماع  و  ی اقتصاد  نی سنگ  ی هاتی مسئول   شامل   رانیا  در  ینسلن یب

  تی مرجع  فیتضع  مشترک،  ی فضا  و  یجمع  فراغت  کاهش   خانواده،
  یها مهارت  کمبود  و  فرزند-والد  روابط  نامطلوب  ت ی فیک  ن،یوالد

 تهران   در  داد  نشان  (ب  1401)  یساع.  است  فرزندان  و   نیوالد  یارتباط
 مورد   در  یرساناطلاع  خانواده  در  فرزندان  و  نیوالد   ی وگوهاگفت   عمده

.  هاستی ریگم یتصم  در  مشارکت   ای  و   روزمره  و  یآموزش  ی هات یفعال
 و   ی امناظره   ، یمشارکت  و  ی شنودوگفت  یارتباط  ی الگو  سه  نیهمچن

.  است  مشاهده  قابل  فرزندان  و  نیوالد  روابط  در  محورحتینص  ییگوتک
  ران یا  در  یاجتماع  تعاملات  دهندی م  نشان  (1399)  همکاران  و  ی باقر
  ش ی افزا  و  گرم  روابط  کمبود  با  خانواده  و  افتهی  کاهش  یرانیا  خانواده  در

  نهاد  ی ریپذب ی آس  دهندهنشان   تیوضع  نیا.  است  مواجه  سرد  تعاملات
 . است یاجتماع پناهگاه نیآخر  فیتضع و خانواده
  ش یافزا  که  دهدی م  نشان  (1399)  پور  جعفرزاده  پژوهش  جینتا
  باعث  کشور  سطح  در  ی مجاز  یاجتماع  ی هاشبکه   از   استفاده  مدت

 یجمع  فراغت  گذران  و  شودی م  خانواده  در  ینسل  نی ب  تعامل  کاهش
.  کندی نم  تیتقو  را  ینسل  روابط  خانواده،   حضور  با   یحت  ی مجاز

  یارتباط  ی الگو  نیب   که  دادند  نشان  (1398)  همکاران  و  زادی دیفر
 رابطه  اصفهان  شهر  در  فرزندان  یخودگردان  و  نیوالد  محور  وگوگفت 

 حضور  درک  ارتباط،  ی برقرار  ابعاد  ن یهمچن.  دارد  وجود   ی معنادار
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  مرتبط  فرزندان  یخودگردان  با  یخانوادگ  ی وگوگفت   تی ریمد  و  فرزندان
  مشارکت  و  استدلال  ییتوانا  تیتقو  با  خانواده  در  وگوگفت   و  است

 و   ی مرتضو.  دهدیم   شیافزا  را  هاآن  ی فرد  یخودگردان  فرزندان،
  وجود   با  زدی  شهر  در  فرزندانتک  که  دادند  نشان  (1398)  همکاران

 مختلف   ابعاد   در  ی ادیز   فشار  ن،یوالد  شتریب  توجه  و  تیمیصم  تجربه
 یساز آگاه   و  یتعامل  ی الگوها  اصلاح.  شوند ی م  متحمل  نیوالد  با  تعامل

 و   ی عباس.  باشد  مؤثر  یمنف  ی امدهایپ  از  ی ریشگیپ  در  تواندیم  نیوالد
 درون   تعامل  و  ارتباط  و  یزندگ  سبک  که  دادند  نشان  (1397)  همکاران
  ن،ی همچن .  دارند  ینسل  روابط  بر  را  ریتأث  ن یشتریب  تهران  شهر  خانواده

  ی کان جینتا  طبق .  داشت  ی معنادار  نقش  زین  همسالان گروه  با   معاشرت
 ییتنها  احساس  با  خانواده  یارتباط  ی الگوها   (1396)  همکاران  و  یسانات

 سبک .  دارند  معنادار  رابطه  سنندج  شهرستان  در  دختر  نوجوانان
 دختران   در  ییتنها  احساس   کاهش  با  خانواده  در  یینواهم  و  وشنودگفت 
 و   روان  سلامت  ی ارتقا  در  یمهم  نقش  نیوالد  تعامل  و  است  همراه

 . دارد یخانوادگ یوستگیپ
  ی ارتباط  ی الگوها  که   دادند  نشان  (1394)  همکاران  و  ی بهرام
 رابطه   کرج  شهرستان  نوجوانان  نفس  عزت  و  ی خودکارآمد  با  خانواده
  نفس  عزت  و  ی خودکارآمد  با  وشنودگفت   ی ریگجهت.  دارند  ی معنادار

 نیا  تواندیم  و  دارد  یمنف  رابطه  ییهمنوا  ی ریگجهت   و  مثبت  رابطه
  که   دادند   نشان  (1394)  یاسلام  و  ی رازق.  کند   ی نیب ش یپ   را  رهایمتغ

  مسائل   و  یارتباط  ی ها مهارت  نبود  ،یاجتماع  و  ی فرد   ی هاتفاوت
 هستند  قائمشهر  شهر  در  یخانوادگ  تعارض  بروز  یاصل  علل  از  ی اقتصاد

 ه یسرما  کاهش  ،یجسم  و  یلفظ  ی ری درگ  به  تواندی م  تعارضات  نیا  و
  همکاران   و  جعفرنژاد.  شود  منجر  یعاطف  طلاق  ای  ییاعتنایب  و  یاجتماع

  وشنودگفت   ی ریگجهت  رجند یب  شهر  در  که  دادند  نشان  (1394)
  نوجوانان   در  تعارض  شدت  معنادار  و  یمنف   کنندهین ی بشیپ  نیوالد

  کنندهی نی بش یپ  پسران  در  ییهمنوا  ی ریگجهت   کهیحالدر   است،
 در   که  داد  نشان   (1393)  ی دری ح.  است  تعارض  شدت معنادار و  مثبت

 یی تنها  احساس   و  خانواده  یارتباط  ی الگوها  نیب  پاکدشت  شهرستان
 یی همنوا  و  وشنودگفت  ی ریگجهت  و  دارد  وجود  ی معنادار  رابطه

  باز   تعاملات  نیهمچن.  کنند  ی نی بشی پ   را  ییتنها  احساس  توانندی م
  شیافزا  با  محدودکننده  ی الگوها  و  ییتنها  احساس  کاهش  با  یخانوادگ

 که   دادند  نشان  (1390)  همکاران  و   ی ثانو  ی شهرک.  است  همراه  آن
 ی زندگ   ت یف یک  مختلف  ابعاد  با  زاهدان  شهر  در  خانواده  یارتباط  ی الگوها

 در   ی مهم  نقش  یارتباط  ی الگو  و  دارند  ی معنادار  رابطه  نوجوانان

 
1 Su 
2 Tor-Anyiin & Hanior 
3 Saranrittichai 
4 Hu & Zhou 
5 Rahman 
6 Bedel & Barkın 

7 Javaid 

 یفضا  هرچه  نیهمچن.  کندی م  فایا  یخانوادگ  روابط   ین یبش یپ
 نوجوانان  سلامت  و  یزندگ  تیف یک  باشد،  شتریب  یخانوادگ  ی وگوگفت 

 . ابدییم شیافزا
  کشور   در  که  دادند  نشان  (2026)  همکاران  و  1سو  پژوهش  جینتا

 استفاده  با  نوجوانان  یمنف  احساسات  درباره  ی فرزند-والد   ارتباط  نیچ
  معنادار   ارتباط  ی نترنتیا  ی های باز  و  یاجتماع  ی هاشبکه  از  سازمشکل

 ن ی ا  کاهش   باعث  نیوالد  به  نوجوانان  یدهپاسخ   ای  فعال   انیب.  دارد
  یتوجهکم  و  یدهپاسخ  عدم  کهیحالدر  شود،ی م  سازمشکل  ی رفتارها

.  است  همراه  تالیجی د  ادیاعت  شیافزا  با  نوجوانان،  احساسات  به  نیوالد
 یهاخانواده  دادند  نشان  ی ماکورد  شهر  در  (2026)  2وریهان   و  نییآن-تور

  بالاتر   یاجتماع-یروان  ی سازگار  با  یچندوجه  و  محور  وگوگفت 
 و   کارمحافظه   ی هاخانواده   کهیدرحال  هستند،   مرتبط  انیدانشجو

 مؤسسات   و  نیوالد  شد  هیتوص  و  دارند   ی ترفیضع  ریتأث  تفاوتی ب
.  کنند   تیتقو  را  ی تیحما  و  باز  یارتباط  ی هاسبک  یآموزش
  لند یتا  در  که  دهندی م  نشان  (2025)  همکاران  و  3ی چایتیسارانر
  نوجوانان  با   یجنس  مسائل   درباره   صحبت  با  نیوالد  سن   و   تیجنس

  نی ا   در  خود  فرزندان  با  شتریب  ترجوان  نیوالد  و  مادران  است؛   مرتبط
  دو   هر   و  زودتر   چه  هر  نیوالد   شودی م  هیتوص  و  کنندیم  وگوگفت   نهیزم

.  ابدی  کاهش  ی نسل  شکاف  تا  کنند   مشارکت  وگوهاگفت   نیا  در  جنس،
 درباره   فرزند-والد  ارتباط   ت یف یک  که  دادند  نشان  (2025)  4ژو  و  هو

 یرفتارها   و   دارد  ی معنادار  رابطه  نوجوانان  روان  سلامت  با  احساسات
 شود، ی م  یافسردگ  علائم   کاهش  باعث  نوجوانان  و  نیوالد  یارتباط  مثبت
  یمنف  ی رفتارها  کیتحر   قیطر  از  نیوالد  ی منف  ی رفتارها  کهیدرحال

 . دهدیم شیافزا را یافسردگ نوجوانان،
-پدر  یارتباط  یالگوها  که  داد  نشان  (2025)  و همکاران  5رحمان 

  است؛  رگذاریتأث  سال  25  تا  18  جوانان  استقلال  و  تعارض  حل  بر  سرپ
 را   استقلال   ت،یتقو  را  یعاطف  ی وندهایپ  صادقانه  و  باز  ی وگوگفت 

  یمنف  ارتباط  و  دهدی م  کاهش  را  ی فردن یب  تعارضات  و   شیافزا
  و  بدل.  شد  مشاهده  پسر  ییهمنوا  و  پدر  ی وگوگفت   نیب  ی معنادار

 ه ی ترک  کشور  در  خانواده  در  وگوگفت   که  دادند  نشان  (2025)  6ن ی بارک
 مقابله   ژهیوبه   ،یرستان یدب  آموزاندانش  ی امقابله   ی هامهارت  با

 و  مثبت  یهمبستگ  ،یاجتماع  تیحما  ی جووجست  و  محورمسئله
 یارتباط   ی هامهارت  آموزش  تیاهم  بر  هاافتهی.  دارد  کنندهی ن یبش یپ

 ییتوانا  تیتقو  ی برا  یگروه  و  ی فرد  ی امشاوره  ی هابرنامه   و  خانواده
 نشان   (2024)  7دیجاو.  کندی م  دیتأک   استرس  با  آموزاندانش   مقابله
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 در   هاآن   یتیترب  ی هاسبک   و  نیوالد  یکودک  ی هاتجربه  که  دهندی م
 ن ی ا  و  دهد  شکل  را  بعد   نسل  ی والدگر  ی رفتارها  تواندی م   پاکستان

-والد  تعامل  تیف یک  بر   و  شوندی م  منتقل  گرید  نسل  به  ینسل  از  الگوها
همکاران   1زاپف .  دارند  یتوجهقابل   ریتاث  یخانوادگ  روابط  و  فرزند   و 

  ارتباط   تیف یک  که  ددادن  نشان  مندنظام  مرور  مطالعه  ک ی  در(  2024)
  یمعنادار   رابطه  هاآن  روان  سلامت   با   نوجوانان  دگاه ید  از  فرزند-والد

  مانند   یمشکلات  کاهش  با  ارتباط  بالاتر  تیف یک  کهی طوربه  دارد،
  تیاهم  بر  هاافتهی  نیا.  است  همراه  یخودکش  افکار  و  اضطراب  ،یافسردگ
 .دارد دیتأک نوجوانان روان سلامت ی ارتقا در فرزند-والد  ارتباط بهبود
  انیم   ی نسل  شکاف  که  دادند  نشان   ( 2023)  2نگ یس   و  شرایم 
 باورها   و  هاارزش  ها،نگرش  در  تفاوت  از  یناش  هند  در  فرزندان   و  نیوالد

  یبرا  ییهافرصت   اما  کند،  دشوار  را  فرزند -والد  تعامل  تواندی م  و  است
 نشان  (2023)و همکاران    3اکوها یآن.  کندی م  فراهم  بهبود   و  ی ریادگی

 ه، یری جین  کشور  در  نسوکا  شهر  در  خانواده  یارتباط  ی الگوها  که  دادند
 رابطه  تی فیک   و  تی میصم  اعتماد،  شیافزا  موجب  باز،  ارتباط  ژهیوبه

 در   تفاوت  و  نیوالد  مشغله   مانند  یعوامل  کهیدرحال  شود،ی م  فرزند-والد
 از   استفاده   نیهمچن.  هستند   رابطه  نیا  موانع  از  یارتباط  ی هاسبک
.  کند  کمک  یخانوادگ  ارتباطات  بهبود  به  تواندی م  تالیجید   ی ابزارها
 یالگوها   انوگو  التی ا  در   که  دادند  نشان  (2023)  و همکاران  4هییاومنو
 یمعنادار   رابطه  نوجوانان  تعارض  تیریمد  ی هاسبک   با  خانواده  یارتباط
 ی هاوه یش   با  وشنودگفت   بر  یمبتن  ی الگوها  کهی طوربه  دارند،

 حل   در  ناکارآمدتر  ی هاوه یش  با  محدودکننده  ی الگوها  و  ترسازگارانه 
همکاران  5آشتاپوتره .  است  همراه  تعارض  مطالعه  کی  در  (2022)  و 

 در  یمهم نقش  مؤثر  ی خانوادگ  ارتباط  که  دادند  نشان  مند نظام  ی مرور
 وگو گفت   ی برا  فرصت  و  زمان  کمبود  و   دارد  خانواده  انسجام  و  عملکرد

  کاهش   و  مثبت   ارتباط  ی برقرار  مانع   تواندی م  فرزندان  و  نیوالد  انیم
 . شود یخانوادگ  عملکرد

  و   یداخل  مطالعات  که  دهدی م  نشان   ن یشیپ  ی هاپژوهش  مرور
  ی بررس  نخست،:  اندداشته  تمرکز  یاصل  موضوع  دو  بر  شتریب  یخارج
 و   ی رفتار  ،ی شناختروان  ی امدهایپ  با   خانواده  یارتباط  ی الگوها  رابطه

 یوگوگفت   بر  مؤثر  موانع   و  عوامل  ییشناسا  دوم،  و  فرزندان  یاجتماع
  ،یکم   ی کردیرو  با   زی ن  هاپژوهش  نیا  از  ی ادیز  بخش.  فرزندان  و  نیوالد

 تعارض،  ،ییهمنوا  وشنود،گفت   همچون  ییرهایمتغ  انی م  ارتباط
 مقابل،  در.  اندده یسنج  را  روان  سلامت  و  ییتنها  احساس  ،یخودگردان
  ،ینسلن یب  ی وگوگفت  فیتضع  ای  ی ر یگشکل  ندیفرا  که  ییهاپژوهش

  به  فرزندان  که  را  ییمعنا   و  آن  بر  مؤثر  یارتباط  و  یاجتماع  ی سازوکارها

 
1 Zapf 
2 Mishra & Singh 
3 Anyakoha 
4 Umennuihe 
5 Ashtaputre 

  شهر   یاجتماع  و  یفرهنگ  بستر  در  ژهی وبه   دهند،ی م  نسبت  هاتجربه  نیا
 . است محدود  باشند، کرده ی بررس ی فیک  ی کرد یرو با زد،ی

 ی وگوگفت   بر  تمرکز  با  دارد  تلاش  حاضر  پژوهش  اساس،نیبرا
  سنجش   ا ی  موانع  فی توص  سطح   از  زد،ی  شهر  ی هاخانواده  در  ینسلن یب

 ی امدهایپ  و  هاکنش   ط،یشرا  ندها،یفرا  و  برود  فراتر  رهای متغ  انیم  روابط
 . کند نیی تب جوانان ستهیز تجربه هیپا بر را دهیپد نیا ی ریگشکل

 ها داده  روش پژوهش و

  یانه یزم  هینظر  یشناسبر روش  یو مبتن  یفیک  کردیپژوهش با رو   نیا
  لیها و تحل داده  ی گردآور  ندیفرا  وه،ی ش  نیاست. در ا  دهی به انجام رس

. در رودی م ش یپ گریکدیبا  وسته یزمان و در تعامل پصورت همها به آن
  شده ن ییتع  ش یاز پ  ی اهیبر نظر  هیپژوهشگر بدون تک  ،ی کردیرو  نیچن

آغاز کرده   تیمطالعه را از بطن واقع  کندی و تلاش م  شودی م  دانیموارد  
شکل   یدان یم  ی هااز دل داده  جیتدرها بهو مقوله   میو اجازه دهد مفاه

پس از    ق،یتحق  ی اجرا  انی(. در جر 1391  ن،یاشتراوس و کورب)  رندیبگ
مفاه   هیاول  یطراح اساس  بر  مصاحبه  ابتدا  م یسؤالات  مقولات    ،ییو 

کردند و    دایپ  تری نظر  ی او جنبه  ترقیعم  تر،قیدق  جی تدرها به پرسش 
روشنداده  ی گردآور  ابعاد  بر  تمرکز  با  ادامه  ها  همچن افتیتر    نی. 

اشباع   تداوم داشت.  ی به اشباع نظر  ی ابیها تا زمان دستداده  ی آور جمع
های جدید دیگر به تولید کد یا  نظری زمانی حاصل شد که مصاحبه

نمی  منجر  مقولات  میان  روابط  در  تغییر  و  تازه  بررسی مقوله  شدند. 
ها نشان داد که از مصاحبه شانزدهم به بعد، اطلاعات عمدتاً تکراری داده

بود و داده جدیدی به ساختار مفهومی پژوهش افزوده نشد؛ بنابراین،  
ها  ها، فرایند گردآوری دادهاحبه و تأیید کفایت دادهمص  20پس از انجام  

 .  متوقف شد 
  ل یسال تشک  30تا    15پژوهش را جوانان مجرد    ن یا  ی آمار  جامعه

  ی از تعارضات خانوادگ  ی کرده و نوع  یکه در کنار خانواده زندگ   دهندی م
  ی نظر  ی ریگنمونه   هینفر بر پا  20افراد،    نیا  انی اند. از مرا تجربه کرده

 ی ریگپژوهش، نمونه   نیدر ا  انتخاب شده و مورد مصاحبه قرار گرفتند.
ها انجام داده  لیو تحل  ی زمان با گردآور و هم  ی ا صورت مرحلهبه  ی نظر

از    یانتخاب شدند که تجربه آشکارتر  یکنندگانشد. در ابتدا، مشارکت 
داشتند تا   ینسلن یب  ی وگوو مسائل مرتبط با گفت   یتعارضات خانوادگ 

  لیشود. سپس، بر اساس تحل  ییمورد مطالعه شناسا  ده یپد  هیابعاد اول
شکلانجام  ی هامصاحبه  حال  در  مقولات  و  انتخاب   ،ی ریگشده 
بعدمشارکت  تکم  ی کنندگان  هدف  غن   لیبا  امه اد  م یمفاه   ی سازیو 

شد و تلاش   تیبه سمت حداکثر تنوع هدا ی ریگ. در ادامه، نمونهافتی
جنس  یکنندگان مشارکت   دیگرد نظر  اقتصاد  ت، یاز  مناطق   ،ی طبقه 
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متفاوت انتخاب شوند تا ابعاد گوناگون   یسن  ی هاو گروه  ی شهرمختلف  
بررسبه   دهیپد جامع  ا  یطور  در  ملاحظات   یتمام  ق، یتحق  نیشود. 

توجه کنندگان موردو احترام مشارکت  شیاز جمله حفظ آسا  یاخلاق
از   ک یبا هر    ی تماس تلفن  قیاز انجام مصاحبه، از طر  ش یقرار گرفت. پ

اعتماد، زمان و   جادیاهداف آن و ا  انیپژوهش و ب   یافراد، ضمن معرف
کتابخانه( هماهنگ شد. مدت   طیمح  ایمکان مصاحبه )دانشگاه، کافه  

  قهیدق  20ساعت و    3تا    قهی دق  45  نی ها متفاوت بود و بزمان مصاحبه 
 ی د یجد  رسشکه پ  افتیی ادامه م  یوگوها تا زمان . گفت د یبه طول انجام
افزودن نداشته باشد.    ی برا  ی اکننده نکته تازه مشارکت  ایمطرح نشود  

حربه   نیهمچن حفظ  نام   یخصوص  میمنظور  از  مستعار   ی هاافراد، 
 نباشد.   ییآنان قابل شناسا یواقع تیاستفاده شد تا هو

ها  آن  ی آور زمان با جمعصورت همها بهداده  لیپژوهش، تحل  نیا  در
در سه مرحله   لیتحل  ندیانجام گرفت. فرآ  ی و بر اساس روش کدگذار

 ی. در مرحله کدگذاررفتیصورت پذ  ینشیو گز   ی باز، محور  ی کدگذار
ها با  ، متن مصاحبه (1391)  ن یاشتراوس و کورب  کردیباز، بر اساس رو

. پژوهشگر دیاستخراج گرد  هیو مقولات اول  میمفاهشد و    یدقت بررس
ا ابتدا تلاش کرد مجموعه  نیدر  مفاه   ی ا مرحله  از  گسترده    مینسبتاً 

شناسا  هیاول بازگشت   ییرا  با  سپس  و  داده  ی هاکرده  به  به  مکرر  ها، 
سازمان   ش،یپالا  و  ا  یدهادغام  بپردازد.  به   نیمقولات  صورت روند 

و  داده  انی م  ی وبرگشترفت نها  افت یادامه    میمفاهها  در   کی   تیتا 
مفهوم  گ  ی ساختار  شکل  کدگذارردیمنسجم  مرحله  در   ، ی محور  ی . 

تب  انیارتباط م الگو  نییمقولات   ی پژوهش طراح  یمی پارادا  یشده و 
استخراج  ی امقوله هسته ،ینشیگز ی در مرحله کدگذار تیشد و درنها
ارائه   1  مارهدر جدول ش  زیکنندگان ن . فهرست مشارکت دیو ارائه گرد
 شده است. 

به  نیدر ا اعتبار و استحکام داده  نانیمنظور اطمپژوهش،   ی هااز 
مع  ،ی فیک اعتبارپذ  نکلن یل  ی شنهادیپ  ی ارهایاز  شامل  گوبا   ، ی ر یو 

تأ   ت یقابل انتقال  ی ریدپذییاعتماد،  ( استفاده 1385  ،ی ر یحر)  ی ریپذو 
گرفته شد. نخست،  کار سه راهکار به   ،ی ریاعتبارپذ  اریتحقق مع  ی شد. برا

مشارکت  ینی بازب بدتوسط  که  ن یکنندگان؛  اخت  هاافتهیصورت    ار یدر 
مشارکت  یبرخ داز  تا  گرفت  قرار  را   هادگاهیکنندگان  خود  نظرات  و 

معنا که   نیها؛ به اداده  یلیتحل  سهی ارائه دهند. دوم، مقا  جیدرباره نتا
قرار گرفت تا    یطور مداوم مورد مراجعه و بررسو خام به   هیاول  ی هاداده

مفاه  زانیم مقوله   م یانطباق  داده استخراج  ی هاو  با    یاصل  ی هاشده 
بررس  یابیارز ب  ی شود. سوم،  از طر  ی رونیو نظارت  و    ییراهنما  قیکه 
مراحل پژوهش انجام   یراهنما و مشاور در تمام  دیمستمر اسات  یابیارز

همکاران،  )  گرفت و  همکاران، ؛  1402مرادی  و  محمودآبادی  زارعی 
  نهیتلاش شد زم   ها،افتهی  ی ریپذانتقال   تیتقو  ی برا  ن،ی . همچن (1403

شرا پژوهش،  جزئ  طیانجام  و  فرا  اتیمطالعه  با    قیتحق  ندیمرتبط 
. درادامه سعی شد بازاندیشی بر  شود  ف یو کامل توص  قیصورت دقبه

در   شده  مطرح  معیارهای  )اساس  همکاران  و  صورت   (1404مرادی 
 . گیرد

 کنندگان مشارکت مشخصات  . 1 جدول

Table 1. Characteristics of the participants 
 خانوار  یاعضا تعداد تحصیلات طبقه اقتصادی  سن کنندگان نام مشارکت

 نفر   4 ی مردم شناس  یکارشناس بالا 20 آزاده 

 نفر   4 فیزیک  یکارشناس متوسط 20 کیمیا 

 نفر   5 گردشگری   یکارشناس بالا 21 کوثر

 نفر   3 حقوق   یکارشناس بالا 21 میلاد

 نفر   4 ی مردم شناس  یکارشناس متوسط 22 پوریا

 نفر   5 یشناسجامعهارشد    یکارشناس بالا 22 آیدا 

 نفر   3 ی اضیر  پلمید متوسط 23 ارسلان 

 نفر   3 محض  ی م یش  یکارشناس متوسط 23 پسنا

 نفر   5 ی حسابدار  یکارشناس متوسط 23 دنیا

 نفر   3 علوم سیاسی  ارشد  یکارشناس پایین 23 رها 

 نفر   5 ی جامعه شناس  یکارشناس پایین 23 نبات

 نفر   5 حسابداریارشد    یکارشناس بالا 23 مژده

 نفر   5  شیمی   یکارشناس متوسط 24 پناه

 نفر  6 ی اجتماع   یزیر هبرنام  یکارشناس متوسط 24 آیناز

 نفر   5 یمواد و متالوژ   یکارشناس پایین 24 باران 

 نفر   5 یعلوم انسان  پلمید پایین 25 امیرعلی

 نفر   3 یارشد روانشناس  یکارشناس بالا 26 فاطمه 

 نفر   4 مدیریت   یدکتر بالا 26 امین

 نفر   4 ی علوم تجرب  پلمید متوسط 27 محمد 

 نفر   4 یارشد روانشناس  یکارشناس بالا 27 مونا
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 ها  یافته 

ها، مفاهیم  ها و تحلیل عمیق گزارهدر این پژوهش، با ثبت دقیق داده

های فرعی، اصلی و مقوله هسته را استخراج کردیم. مقوله اولیه، مقوله

مفهوم برساخته شد   207مقوله فرعی و  42مقوله اصلی،    12هسته از  

 نشان داده شده است.  2که در جدول 

 هامصاحبه لیتحل اساس  بر شدهاستخراج  هسته  و ی اصل  ،یفرع ی هامقوله . 2جدول 
Table 2. Subcategories, main categories, and the core category derived from interview analysis 

ی فرعمقولات  یمقولات اصل   مقوله هسته 
 گو در خانواده وفقدان فرهنگ گفت 

وگو در گفت یمهارت ناکاف  

وگو در کما گفت   

 ی خانوادگ یگووفقدان عمق در گفت 
 گو ومهارت گفت  یریادگ یدر  یناکام 
 ی گو محدود به تراپوگفت 

 و افت مشارکت شدنگرفتهدهی احساس ناد
وگوگفت از  یاختلاف ادراک  فرزند  یدرک نشدگ 

 و اختلال در درک متقابل  یشکاف نسل
 و محدودکننده  یتعامل تحکم

تحکم در خانواده  هیقدرت، سایب یوگوگفت   نیگو در تعامل با والدوتحکم و گفت نینوسان ب 
 ن ینظر والد رییگو در تغوبودن گفت  اثریب

 ی گو در مسائل شخصوانسداد گفت

وگوگسترده در گفت یتابوها  
 یگو در مسائل عاطفوانسداد گفت
 یگو در مسائل جنسوانسداد گفت
 یگو در مسائل اعتقادوانسداد گفت

 سرکوب گفتار فرزند توسط خانواده 
شدهسرکوب یصدا  سرکوب فرزند   یو عاطف یروان امدیپ 

 نظرات فرزند  ریتحق
 آلود در خانواده تنش یگوهاوگفت 

ش کشمک دانیمثابه م وگو بهگفت   

 در خانواده زیآممسالمت یگوواختلال در گفت 
 گو و بروز دعوا وگفت یناکارآمد

 ن یوالد یو انتقاد زی آم هیتعامل کنا
 ن یترس از ابراز خود در برابر والد

 کاراکتر  یزم ی قهر به مثابه مکان
توسط  شاوندانیبه خو یمسائل خانوادگ یسپاربرون

وگوگفت کردنیبرون نیوالد  
 در خانواده  ییگووگفت  یفضا یناامن

 ن یفرزند از والد یعاطف یریگفاصله

در کما  وگوگفت   
 ی واسطه ناکام گو بهوکاهش گفت

 حاصل یب یوگوهاگفت 
 گو ودوستان در گفت  ینیگز یجا

 فرزند  یمقاومت یکنش ها
به مثابه عدم تعارض وگوگفت  عدم   

 از تعارض یریجلوگ یگو براواز گفت یخوددار
 ن یفرزند در تعامل با والد یکارپنهان

وگو گفت  یدروغ به جا آگاهانهانتخاب   
 ترس از سرزنش  لیدله ب یکارپنهان

 گووگفت یجادروغ به
 سکوت پس از تجربه بد

 گو با مادر ومحدود شدن گفت
یمثابه پل ارتباط مادر به  گو با پدر ونبود گفت 

 مادر در تعامل با پدر یگرواسطه
 در تعامل نیوالد یخستگ/یفرسودگ

یتعامل خانوادگ شی فرسا  
 فرزند  یحرفکم

 گووفرزند به گفت یرغبتیب
 در تعامل  نیوالد یکاهش حضور و همراه 
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 گو ودر گفت ی مهارت ناکاف

می اصل  مقولهاین   نشان  که  ی  به   وگوگفت دهد  خانواده  امر در  عنوان 

این خانواده نگرفته است. در  از ضروری و طبیعی در روابط شکل  ها، 

از زندگی   ابتدا نشستن دور هم، حرف زدن و شنیدن  بخشی  همان 

اند که در آن هر کس  روزمره نبوده و افراد در چنین فضایی رشد کرده 

کند و ارتباطات به حداقل ممکن تقلیل یافته است. در کار خود را می

های وجود دارد، بیشتر به تبادل   گووگفتعنوان  چنین بستری، آنچه به

شود که عمق چندانی ندارد و به شناخت،  کوتاه و پراکنده محدود می

، وگوگفت شود. این تجربه مداوم از نبود  نزدیکی و حل مسئله منجر نمی 

می به نشان  بیان  در  افراد  ناتوانی  در  را  خودش  جوانان  دهد.  مرور 

کنند که یاد نگرفتند حرف بزنند و  وضوح اشاره میکننده بهمشارکت 

نمی محدود  خانواده  به  فقط  نگرفتن  یاد  از این  بخشی  به  بلکه  ماند، 

شود. وقتی فرد نتواند در خانه درباره  ها تبدیل می هویت ارتباطی آن

کم  اش صحبت کند، کم نیازها، احساسات یا حتی مسائل مهم زندگی 

دهد. در چنین شرایطی،  این ناتوانی را به سایر روابطش هم انتقال می 

رود که در ظاهر کنار هم  رابطه میان اعضای خانواده به شکلی پیش می 

هستند اما در واقع شناخت عمیقی از یکدیگر ندارند. افراد به حضور 

کرده عادت  بی هم  یکدیگر  درونی  دنیای  از  اما  محمد اند،  خبرند. 

را    نفره(  4خانواده    عضو  ،یتجرب  علوم  پلم یدساله،  27) خود  تجربه 

 دهد: گونه شرح میاین
و چون تو    گهیباهمد  می صحبت کن  میزاریوقت نم  یچیه  »اصلاً

رو   گهیوگو کردن با همدزدن و گفتحرف میفضا بزرگ شد  نیا

ا  یلیاز دلا  یکینظر من  هب  و  مینگرفت  ادی  نقدر یکه تو خانواده 

ا به  داره  نم  لهیدل  نیاختلاف وجود   گه یباهمد  میزنیکه حرف 

هم   گهیاز همد  یحرف نزنن شناخت  گهیبا همد  یخب آدما وقت

 ی زندگ  گهیخونه باهمد  یکیدارن تو    بهیانگار چهارتا غر  ن،ندار

 که عادت کردن به هم.« کننیم

در   و چه  رسانه  در  دیگر چه  الگوهای  با  مواجهه  دیگر،  از طرف 

بیشتر به چشم بیاید   وگوگفت شود این نبود  زندگی دوستان باعث می 

می ایجاد  را  فقدان  حس  نوعی  آگاهی  این  موارد، و  برخی  در  کند. 

تراپی   وگوگفت  جلسات  در  حضور  مثل  خاصی  شرایط  در  فقط 

شود، یعنی جایی خارج از فضای طبیعی خانواده و این  پذیر می امکان

نیاز    وگوگفت دهد که  موضوع نشان می به موقعیتی وابسته است که 

  5خانواده    عضو   ،یشناسجامعه   سانسی لساله،  23)واسطه دارد. نبات  به

 گوید:می  نفره(
بگ  بشم  جمع  هم  دور  که  فلان  می »نبوده  مثلاً   یخب  بگو  تو 

چهههفت رسانه   ؟گذشته  یجورت  از  من  دچون  که   دمیها 

بود که    ی شکل  نیاز دوستامم ا  یکی  گمیبوده و خب م  ی نجوریا

احساس   ،شد  یهم آدم موفق  یلیداشت و خ  ی نیچن نیا  تیوضع

به خانواده و واقعا خانواده سالم   گردهیرمب  نایکه همه ا  کنمیم

 .« دهیجامعه م لیآدم سالم تحو

 وگو از گفت یاختلاف ادراک

آن  در  که  است  وضعیتی  بیانگر  مطالعه  مورد  جوانان  زیسته  تجربه 

دیگر یک کنش مشترک برای فهمیدن نیست، بلکه به میدان   وگوگفت 

نابرابری در شنیده شدن و درک شدن تبدیل شده است. در این تجربه، 

وجود ندارد بلکه مسئله این است که    وگوگفت مسئله این نیست که  

کند، از سوی طرف دیگر تجربه می   وگوگفت عنوان  آنچه یک طرف به

حوصلگی، قطع کردن  های کوتاه، بی شود. پاسخبه رسمیت شناخته نمی 

دهند که در آن ای را شکل می صحبت یا تغییر موضوع، همگی تجربه

شود در  جدی گرفته نمی   وگوگفت کند حضورش در  فرد احساس می

ای خود را از دست  تدریج معن به  وگوگفت چنین بستری، مشارکت در  

توجهی یا عدم همراهی  کند اما با بی دهد. وقتی فرد بارها تلاش می می 

مرور نقش  کند و به گیری را انتخاب میشود، سکوت یا کناره مواجه می 

با تجربه خود را در تعاملات خانوادگی کمرنگ می  کند. این وضعیت 

برای  عمیق تلاش  از  جوانان  است،  خورده  گره  نشدن  درک  از  تری 

دیدگاه  بیان  و  دادن  می توضیح  این هایشان  با  درنهایت  اما  گویند 

شوند که طرف مقابل همچنان در جهان معنایی خود  احساس مواجه می

وگو گفت باقی مانده و تغییری در فهم او ایجاد نشده است و این تجربه  

می  تبدیل  فرسایشی  کنشی  به  دنیا  را    سانسیل  ساله،   23) کند. 

 گوید: باره می در این  (نفره 5 خانواده ضوع ،ی حسابدار
پ  نی»ا آقا داشتم    شیاتفاق  بود مثلاً    گفتم یم  ی زیچ  هیاومده 

به حرف من نکردن و حس کردم خب   یتوجه  چیاونا ه  اصلاً  یول

ام حوصله بگن خسته  مثلاً  ای  دهیگوش نم  یشکی الان به من ه

ما هزار   ی گیم  ی که تو دار  ه یچه بحثنیمثلاً ا  ا یندارم حالا فردا  

 بار راجبش صحبت کردم.« 

نوعی   نشدن،  درک  و  شدن  گرفته  نادیده  احساس  این  پس  در 

به تفاوت در جهانتر قابل شکاف عمیق های زیسته  مشاهده است که 

ها کنند که والدین آنوضوح به این نکته اشاره می جوانان بهگردد.  بازمی 

متفاوت رشد کرده  نسلیدر   مانند  ای که تجربهزمینه   ،اندکاملاً  هایی 

های روابط پیش از ازدواج، حضور در فضای مجازی یا مواجهه با سبک

متنوع زندگی در آن یا وجود نداشته یا بسیار محدود بوده است. در 

ها بخشی عادی  مقابل، نسل جدید در فضایی شکل گرفته که این تجربه

می  محسوب  روزمره  زندگی  و شوند.  از  زبان  نبود  شرایطی  چنین  در 

ساله،   24)شود. پناه  ی درک متقابل می گیرتجربه مشترک مانع از شکل 

درباره فاصله نسلی بین خود و  (  نفره  5  خانواده  عضو  ،شیمی  سانسیل

 گوید: والدینش می 
اونا برا   می نسل   هینسلن ما از    هیاونا از    ،گهیمتفاوته د  ایدن   نی»بب

خب   ،بوده ازدواج کرده  دهی هستن که مامان من بابا منو ند   ینسل

 !«؟برم از روابطم با پسر با اونا صحبت کنم ی جورهمن چ
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 تحکم در خانواده  ه یقدرت، سا ی ب یوگو گفت

ها نوعی پارادوکس در دل روابط خانوادگی وجود در بسیاری از خانواده

ظاهرا وجود دارد اما در واقع در حاشیه یک وگو  گفت دارد، جایی که  

گیری از پیش تعیین شده  ساختار تحکمی قرارگرفته که در آن تصمیم 

گذارد و در اینجا جوانان زنی یا تغییر باقی نمیو جای چندانی برای چانه

طرفه است  اند که صرفا یک مسیر یکاثر مواجهبی   ی وگوگفت با نوعی  

جای به  وگوگفت و نه ابزاری برای به تفاهم رسیدن. در چنین فضایی،  

دیده  و  مشارکت  حس  با  احساس اینکه  نوعی  با  باشد  همراه  شدن 

خورد. وقتی والدین در موضوعات مختلف بر سرکوب در بیان گره می 

کنند و حتی در برخی موارد آن را با تهدید، اجبار نظر خود پافشاری می

تثبیت می دعوا  قدرت   وگوگفت کنند،  یا  اعمال  برای  ابزاری  به  عملا 

شود و در اینجا صحبت کردن نه برای شنیدن دیگری بلکه تبدیل می 

کننده  برای تثبیت موضع خود است. همچنین برخی از جوانان مشارکت 

می  وگوگفت معتقدند   فعال  چارچوبزمانی  یا  منافع  با  که  های شود 

صورت، جای خود غیراینشده والدین همخوانی داشته باشد و درپذیرفته

به تحکم می  ناکامی در   وگوگفتدهد. درنتیجه، بودن تحکم در  را  و 

ناامیدی و احساس  باعث بوجود آمدن  نظر والدین  تغییر  برای  تلاش 

می  وگوگفتبودن  فایدهبی  فرد  ادر  و  یک شود  به  فقط  ناامیدی  ین 

های تعامل  مرور به تمام حوزهشود بلکه به موضوع خاص محدود نمی

 کند. رهاکاهش پیدا می   وگوگفت کند و انگیزه برای ادامه  سرایت می

باره  دراین(  نفره  3  خانواده  عضو  ،علوم سیاسی  سانس یفوق ل   ساله،  23)

 گوید:می 
جوابشون   رون یمن بخوام با دوستم  برم ب  مثلاً  کننی»تحکم م

  یار یب  لی دلیو هرچ  ی امروز بر  ی حق ندار  یعن ینه هست و نه  

واقعا   تونمی کنه و من نمینم  ی رییجواب نه اونا تغ  یو حرف بزن

خوب    ویزیچ  ه یکه اگه    نینجور یبدم و اونا ا  ریینظراتشون رو تغ

 گه ید  دوننیرو بد م  ی زیچیاگه    ای  دوننیخوب م  گهیبدونن د

 ...« یقانعشون کن یتونیو تو با حرف زدن نم دوننیبد م

 وگو گسترده در گفت  یتابوها

های عمیقی است  دهنده محدودیتنشان وگوگسترده در گفت  ی تابوها

که توانایی جوانان برای بیان خود و مشارکت در تعاملات خانوادگی را 

ای از خودسانسوری و اجتناب از گیری تجربهکند و به شکل محدود می 

انجامد. در حوزه مسائل  ها و مسائل شخصی می بیان احساسات، خواسته

تغییر   مانند  موضوعاتی  گذاشتن  اشتراک  به  از  اغلب  جوانان  شخصی 

های سبک زندگی، مسائل طبیعی بدن، مسائل مالی و سیاسی و فعالیت

با والدین خود اجتناب می کنند. حتی در مواردی که خانواده روزمره 

کنند، جوانان به دلیل ترس از واکنش منفی،  نسبتا آزادی را فراهم می 

ا بیان نکنند.  دهند این موضوعات رسرزنش یا ایجاد تنش ترجیح می

درباره   (نفره  4  خانواده  عضو  ،یشناسمردم   سانسیلساله،  22)  پوریا

 گوید:تجربه خود می

ا ادامه بدم  نی»تو ذهنم    ارشد که هیچی   بود که اگه خواستم 

  ی ن یچمقدمه  شیچند روز پ  رمیبگ  ی خونه مجرد  هیدکترام    ی برا

که ذهنمو مشغول کرده    ییزایچ  کلاً  وکردم قاطعانه گفتن نه  

  ی منف   ی انرژ   ه یذکرش بکنم    امیچون معتقدم الان من ب  ندمیآ

 ن یکه هست شلوغ تر کنه پس بنابرا  ینیکه ذهن منو از ا  دنیم

 . «گمینم

ها در حوزه مسائل عاطفی، مسائل جنسی و روابط  این محدودیت 

می  پیدا  بیشتری  مخالف شدت  مشارکت با جنس  کننده  کند. جوانان 

می  تعاملات  بیان  و  جنسی  رابطه  عاشقانه،  احساسات  بیان  که  کنند 

با جنس مخالف با محدودیت شدید روبه رو است و هرگونه  اجتماعی 

تلاش برای بازکردن این موضوعات معمولا با مخالفت یا واکنش منفی  

ها، ترس از قضاوت، خجالت و شوند. این محدودیتوالدین مواجه می

مانع   تنها  نه  قبلی  منفی  به  می   وگوگفت تجربه  را  بلکه جوانان  شوند 

 وگو گفت های عاطفی خود و حتی دوری از والدین و  پنهان کردن تجربه

می علاوهروزمره  و کشاند.  اعتقادات  در حوزه  گسترده  تابوهای  براین، 

نیز دیده می تنها  باورهای فردی  نه  آزاد را محدود    وگوگفت شود که 

شود. گیری فضای باز فکری و تبادل نظر می کنند بلکه مانع شکل می 

 گوید: می ( نفره  3 خانواده عضو  ،یمیش  سانسیل  ساله، 23) یسنا
پسر   هیام در مورد رابطم با  به خانواده  تونمیوقت نم   چی»من ه 

بهشون بگم من مثلاً    امیب  ای جنس مخالف صحبت کنم    هی  گهید

برام    طی و اون شرا  فتادهیاتفاق ن  نیوقت اچیعلاقه دارم ه  یکیبه  

  شه یکه باهاشون صحبت کنم قطعا باهام مخالفت م  ستیفراهم ن

خ مخالفت  خ  ای  ی دج  یلیو  جنس  ایلیمثلاً  از    یروابط  خارج 

  یاخلاق  ریمن اون رو غ  دوننی م  یاخلاق  ریچارچوب ازدواج رو غ

 .«دونمینم

ها ای از محدودیتشبکه   وگوگسترده در گفت   ی تابوهادر مجموع،  

هستند که در ابعاد مختلف زندگی جوانان حضور دارد و تاثیر عمیقی  

آن روزمره  تجربه  انسداد  بر  دارد.  والدین  با  تعامل  از  در   وگوگفت ها 

در ذهن جوانان    وگوگفت تدریج باعث تغییر معنای  مسائل مختلف به

شود. این ای از محدودیت، تهدید و فشار تبدیل می گردد و به تجربهمی 

های وضعیت همچنین بازتابی از شکاف نسلی عمیق و تفاوت در تجربه

 کند. ی آزاد و متقابل را محدود میوگوگفت زیسته است که امکان 

 سرکوب شده   یصدا

فضای   ی اصل  مقولهاین   دارد که در آن جوانان در  اشاره  به وضعیتی 

به  را  خود  محترمانه  و  آزادانه  بیان  امکان  دست  خانواده،  از  تدریج 

می  ت یروادهند.  می  نشان  سطحی جوانان  در  سرکوب،  این  که  دهد 

عادی  و  روزمره  کردن   بسیار  و صحبت  نحوه خندیدن  در  مداخله  از 

حتی  و  دارد  جریان  دیگران  با  تعامل  شیوه  کردن  محدود  تا  گرفته 

ارتباطی میترین کنشساده  با واکنشهای  های کنترلی مواجه توانند 

عنوان یکی  رسمیت شناختن تفاوت، به شوند. نبود فرهنگ شنیدن و به 
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زمینه  میاز  عمل  سرکوب  این  مهم  به های  تجربه  این  در کند.  ویژه 

کند نظر خود را در جمع خانواده مطرح هایی که فرد تلاش میموقعیت 

موضوعات حساس در  یا  یا کند  سیاسی  اجتماعی،  مسائل  مانند  تری 

اغلب با    وگوگفت کند و ورود به  ارزشی با شدت بیشتری بروز پیدا می 

تر و تحقیرآمیز همراه های صریحزنی یا واکنش قطع شدن یا برچسب

نظر نیست بلکه انکار صلاحیت فرد است. در اینجا مسئله فقط اختلاف

در   ارسلان     وگوگفت برای مشارکت    ،یاضیر  پلمید  ساله،  23)است. 

 کند: تجربه تحقیر شدن خود را اینگونه بازگو می    (نفره  4  خانواده  عضو
منم   نایراجع به جامعه و ا  کنن یبحث م  نمثلاً دار  یبحث  ی »تو

شده که    نایبگم و ا  دمویعقا  کال یراد  یلیمثلاً هر موقع اومدم خ

 حرف نزن خفه شو...« ستی ن تیتو حال بگن که مثلاً

به   سرکوب،  مکرر  خشم، شکلتجربه  چون  احساساتی  گیری 

تر از آن، به تضعیف اعتماد به انجامد اما مهم سرخوردگی و رنجش می 

تنها تمایل خود به مشارکت  شود و فرد نهنفس در بیان نظر منجر می 

دهد بلکه دچار نوعی تردید در ارزشمندی را از دست می   وگوگفت در  

می  خود  محدود  افکار  خانوادگی  فضای  در  صرفا  تردید  این  شود. 

شود و های تعامل اجتماعی نیز منتقل می ماند بلکه به دیگر حوزهنمی

شود که در آن نوعی خودسانسوری تبدیل می ترس از سرکوب دوباره به 

می  محدود  را  خود  آیناز  فرد   یز یربرنامه   سانسی ل   ساله،  24)کند. 

 گوید: اره می بدراین  (نفره 6 خانواده  عضو ،یاجتماع
تو   گنیمدام م  یکن  انینظرتو ب  ی خوایجمع و م  ی تو  ی ری»تو م

 ...«ی تو اونجور ی نجوریتو ا ستین تی نگو تو حال یچیه

عنوان یک فرایند چند لایه فهم توان بهرا می  مقولهدرنتیجه این  

کرد که در آن سرکوب مستقیم گفتار، نبود فرهنگ شنیدن، تحقیر و 

طور همزمان اعتبارسازی و پیامدهای روانی و عاطفی ناشی از آن، به بی 

می خانوادگی  عمل  روابط  در  فرد  تدریجی  خاموشی  به  و  کنند 

 انجامد.  می 

 کشمکش  دانیمثابه موگو بهگفت

عنوان ابزاری برای  در خانواده نه به  وگوگفت دهد  نشان می   مقولهاین  

شوند، میدانی که در مثابه یک میدان کشمکش تجربه میتفاهم بلکه به 

به اغلب  رابطه منتهی می آن  و فرسایش  این درگیری، تنش  شود. در 

جای آنکه بستری  از همان ابتدا با تنش همراه است و به وگوگفت فضا، 

است.   شده  تبدیل  مسئله  از  بخشی  به  خود  باشد،  مسئله  حل  برای 

کنند که تلاش برای رسیدن به نقطه جوانان بارها به این نکته اشاره می 

جای حرکت به سمت تفاهم  ماند و تعامل به مشترک، معمولا ناکام می 

نه یک فرایند آرام   وگوگفت دلیل  همین رود. بهبه سمت تقابل پیش می 

بلکه   تدریجی  صدا،  و  رفتن  بالا  با  اغلب  که  است  پرتنش  مسیری 

شود. در چنین شرایطی،  های هیجانی و درنهایت دعوا همراه میواکنش

شدت محدود است و جای های صمیمی و دوستانه به وگوگفت تجربه  

ها نوعی آمادگی دائمی برای درگیری  خود را به تعاملاتی داده که در آن

نه  این تنش  بلکه در واکنش متقابل  وجود دارد.  از سوی والدین  تنها 

های ای که خود جوانان نیز از واکنشگونه شود، بهفرزندان نیز دیده می 

گویند. این تند، پرخاشگرانه یا حالت تدافعی در برابر والدین سخن می 

تدریج به الگویی تعاملی تبدیل به   وگوگفت دهد که  وضعیت نشان می

نیدن و درک یکدیگر، در حال جای ششده که در آن هر دو طرف به 

دفاع از موضع خود هستند، درنتیجه حتی مسائل کوچک و روزمره به  

شود که حتی زمانی  شود. این امر باعث مییک تعارض بزرگ تبدیل می 

می تلاش  خانواده  اعضای  کنند،  که  صحبت  موضوعی  درباره  کنند 

پیشاپیش انتظار تنش وجود داشته باشد و همین انتظار خود به تشدید 

گیری  تدریج به شکل ها به دار بودن این تجربهکند. ادامهآن کمک می 

شود. وقتی هر تلاش  در میان جوانان منجر می وگو  گفتنوعی ترس از  

دهد از برای صحبت کردن با تنش و دعوا همراه باشد فرد ترجیح می

  27) اجتناب کند یا به قهر و سکوت پناه ببرد. مونا     وگوگفتورود به  

 گوید: می  (نفره  4 خانواده عضو ، یشناسروان سانسیل  فوق ساله،
نم  چ ی ه  یعنی  »اصلاً همد  میتونی وقت  ه  گهیبا  نقطه   چیبه 

 م یدعوا کن میجنگ کن  میبحث کن دیبا شهیم همیبرس یاشتراک

با    میحرف بزن  گهیبا همد  م ینیآروم بش  میتونیوقت ما نم  چیه

باش  گهیهمد داشته  بحثاچی ه  میتعامل  سر  ما  نشده.    یوقت 

 یچیفردا چ  نکهیسر ا  یم حت یبا هم اختلاف نظر دار  کمیکوچ

 . درست کنم ..«

 وگو  گفت کردنیبرون

تنها در درون خود  در خانواده نه   وگوگفتهای زیسته،  در برخی از تجربه

بن  می به  به  بست  و  از چارچوب خانواده خارج شده  اساسا  بلکه  رسد 

می  منتقل  آن  از  اختلافبیرون  وضعیت،  این  در  مسائل  شود.  و  ها 

به جای به شوند،  حل  خانوادگی  درون  و  خصوصی  فضای  در  آنکه 

دهنده نوعی  شوند و این فرایند به خوبی نشان خویشاوندان کشیده می 

ی مستقل در خانواده است که در این وگوگفت دهی به  ناتوانی در شکل 

جای  ویژه زمانی که یکی از والدین بهمیان والدین نقش پررنگی دارند. به

می  میان  در  دیگران  با  را  موضوع  فرزند،  با  مستقیم  گذارد، مواجهه 

بدیل از یک رابطه دوطرفه خارج شده و به موضوعی عمومی ت  وگوگفت 

برد. در این شود و این انتقال، مرزهای حریم خصوصی را از بین می می 

شود بلکه عنوان فضای امن و محرمانه تجربه نمیشرایط خانه دیگر به

توانند  شود، می شود که هر آنچه در آن گفته می به محیطی تبدیل می 

مجموع   در  کند.  پیدا  درز  بیرون  می وگو  گفت   کردنی برونبه  توان را 

گرفت. وضعیتی که ای از تضعیف کارکرد ارتباطی خانواده درنظرنشانه 

برای   نبود اعتماد و فقدان فضای امن  ناتوانی در حفظ حریم،  در آن 

از مسیر طبیعی خود خارج شود. همین    وگوگفت شوند  بیان، باعث می 

موثر   وگوگفتگیری یک  تر و امکان شکلامر، فاصله میان اعضا را عمیق

معناد میو  را محدود  امین  ار  دکتر  26)کند.    عضو  ،مدیریت  ی ساله، 

 گوید: درباره تجربه خود می  (نفره 4 خانواده
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به   میمثلاً مستق  ادیمن امروز با بابام بحث کردم خب نم  »مثلاً

گه که ما امروز فلان  یره خونه عمم به او میمن بگه خب مثلاً م

ما اون جر و بحث ما قراره تو    یاون زندگ  هیهمه چ  میکرد  ی کار

ا از  من  بفهمن  قراره  اونا هم  باشه  اونا هم  مثلاً   نیخونه  بابت 

کردن مثلاً با صحبت  یتونیخب تو خودت م  گمی مشکل دارم و م

 ی بگ  گهید  یمثلاً به کس  دی خب چرا با  یمشکل خودتو حل کن

 . «کنم ینم  تیمن احساس امن اون مشکلو حل کنه. اصلاً ادیب

 وگو در کما گفت
صورت را به   وگوگفت حاصل بودن  ها، فرزندان بیدر بسیاری از خانواده

کنند و حتی با وجود بارها تلاش، توضیح و استدلال،  مکرر تجربه می

دست  شده والدین به ای جز تثبیت نظر از پیش تعیین درنهایت نتیجه 

تدریج این احساس را را در فرد نتیجه بودن بهنیامده است. این تکرار بی

فایده است و هیچ تغییری ایجاد اساسا بی   وگوگفت دهد که  شکل می 

گره    وگوگفت طور مستقیم با تجربه ناکامی در  کند. این وضعیت به نمی

خورده است که با تنش، سرکوب، خشم و خستگی همراه است. اختلاف 

به    وگوگفت شود که هر تلاش برای  نظرهای عمیق همچنین باعث می

ابل تبدیل شود. در چنین شرایطی فرد پیشاپیش  سرعت به میدان تق

بینی او را از  چه خواهد بود و همین پیش   وگوگفت داند که نتیجه  می 

به   امیرعلی  بازمی   وگو گفت ورود    ،یانسان   علوم  پلمید  ساله،   25)دارد. 

 گوید: می  (نفره  5 خانواده عضو
الان اصرار   یو فروش خونه خب مثلاً هرچ  دیخر  شده مثلاً  ادی»ز

م از    ی اجهینت  دونمیبکنم خب  بعدش   ییجا   هینداره خب  به 

شد شد اصلاً برات   ی هر طور  یگی م  گهید  یش ی م  ال یخیب  گهید

 یدوست دارن بکنن هرجور  ی هر کار  یگیخب م   ستیمهم ن

 ی دونیخب م  ستیبرات مهم ن  گهیمثلاً رفتار کنن د  خوانیم

 نداره.« ی ا جهیکه نت

ای گیرد، فاصلهگیری از والدین شکل میدر ادامه این روند، فاصله  

بی احساس  شدن،  سرکوب  نشدن،  شنیده  نتیجه  و که  ارزشی 

عمیق سطحی  به  فاصله  این  است.  و  طردشدگی  احساسی  یعنی  تر 

کند تا جایی که فرد نوعی بیگانگی درون خانواده عاطفی نیز سرایت می 

 خانواده   عضو  ، یشناسمردم  سانسیلساله،    20)کند. آزاده  را تجربه می 

 گوید: باره می دراین (نفره 4
چون مدام   نهیهم   رمیگیکه از جمع فاصله م   یلیاز دلا  یکی»

 دم یم  حیترج  کننینظرمو بگم انقدر سرکوبم م  امیسرکوبه تا م

 ی درک  چی راجع بهش نزنم. انگار ه  یحرف  چیاتاق و ه  ی برم تو

 .«شمی م تیاذ یلیوجود نداره و من خ

جا  وضعیت،  این  مهم  پیامدهای  از  یکی  محل بهدرنهایت  جایی 

فضای   وگوگفت  وقتی خانواده دیگر  است.  آن  از  بیرون  به  از خانواده 

 ها و مسائل شخصی نیست فرد به مناسبی برای بیان احساسات، دغدغه

ها بدون ترس از قضاوت  گردد که بتواند کنار آنهایی می دنبال جایگزین 

کنند  یا سرکوب صحبت کند. دوستان در اینجا نقش محوری پیدا می 

شوند، جایی که فرد احساس تبدیل می   وگوگفت و به مخاطبان اصلی  

می می  شنیده  میکند  و  این  شود  باشد.  داشته  روانی  تخلیه  تواند 

دهنده تضعیف جدی کارکرد ارتباطی خانواده است چرا  جایی نشانجابه

بنیادی  از  یکی  نقشکه  امن  های  ترین  فضای  کردن  فراهم  یعنی  آن 

  یکنش ارتباط  هیاز منظر نظربه بیرون منتقل شده است.    وگوگفتبرای  

به تفاهم منجر شود که افراد امکان   تواندی م   یوگو زمان ، گفت هابرماس

ب آزادانه،  باشند.    انیمشارکت  داشته  را  متقابل  درک  و  ترس  بدون 

خانواده  کهیحالدر گفت   ی هادر  در  اختلال  مطالعه،  نبود مورد  وگو، 

به تفاهم را   ی ابیدست  ند یفرا  ،یدر قدرت ارتباط  ی و نابرابر  شدنده یشن

 یاجتماع  هیدرباره سرما  کلمن  دگاهیبا دهمچنین  مختل کرده است.  

  ت یمیوگو و کاهش صم ضعف در گفت   رایاست ز  نیی قابل تب  ز یخانواده ن

درون   یاجتماع  هیو سرما  یعاطف  ی وندها یپ   فیو اعتماد، موجب تضع

 .شودی خانواده م

 وگو به مثابه عدم تعارضعدم گفت

مشهود است،    وگوگفتهای خانوادگی که ناتوانی در  در بسیاری از تجربه

ویژه در گیرند که مواجهه مستقیم با والدین به تدریج یاد می فرزندان به 

تواند شرایطی که اختلاف نظر شدید است، نه تنها موثر نیست بلکه می 

مسیر  دو  فرزندان  فضایی،  در چنین  درگیری شود.  و  تنش  به  منجر 

از  کنش  خودداری  و  مقاومتی  می   وگوگفت های  تجربه  کنند.  را 

توجهی و مخالفت  های مقاومتی فرزند، محصول تجربه مکرر بیکنش 

کند های فرد است. وقتی فرزند مشاهده می والدین با دیدگاه و خواسته

که هرگونه تلاش برای بیان نظرش با مقاومت و تحقیر والدین مواجه  

و  می  میه نتیج  وگوگفتشود  تصمیم  ندارد،  حفظ  ای  برای  گیرد 

های شخصی، کار خود را مستقل انجام خودمختاری و تحقق خواسته

گرفته  دهد. این مقاومت نه صرفا سرکشی بلکه پاسخی عقلانی به نادیده 

ناکارآمدی   به  فعال  و واکنشی  است، واکنشی که هم    وگوگفت شدن 

نوعی امنیت روانی را برای فرزند  کند و هم به استقلال فردی را حفظ می 

 خانواده  عضو  ،ی متالوژ  و  مواد  سانسی ل  ساله،  24)  کند. بارانتامین می 

 گوید:درباره تجربه خود می( نفره 5
 م یجد  یبکنم ول  خوامیم  ی کار   هی»شده که بخوام بگم که حالا  

من اصن چرا بهشون گوش بدم اون    گمیو با خودم م  رنیگینم

و منو  دنیاونا گوش نم یوقت کنمیرو م خوامی که خودم م ی کار

  ست یمسئله من اونچنان بزرگ ن  کننیو فکر م  رنیگ یمسخره م

خودمو   ارت بدن منم پس کیکه بخوان بهش گوش بدن و اهم

 .« کنمیم

از    خودداری  دیگر،  سوی  تعارض   وگوگفتاز  از  جلوگیری  برای 

 وگو گفت های منفی  مسیر دیگری است که فرزندان در پاسخ به تجربه

می  بهپیش  فرد  مسیر،  این  در  خود  گیرند.  حق  بیان  از  آگاهانه  طور 

می چشم این پوشی  کند.  جلوگیری  بیشتر  کشمکش  بروز  از  تا  کند 

تواند شامل اجتناب از پاسخگویی، صبر کردن برای فرصت  خودداری می
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  23) باشد. مژده  وگو  گفت مناسب یا مقدمه چینی برای انجام کار بدون  

 گوید:می  (نفره  5 خانواده عضو ،حسابداری  سانسیساله، فوق ل 
تهش در واقع    یرو اصلاً حق با منه خب ول  ی ز یچ  هیمثلاً    دی»شا

حق با منه   نکهیبا ا  ستیحق با من ن  نیقبول کنم که ا  نویا  دیبا

و باعث   شهیمثلاً باعث اختلاف م  ن یاز ا  شیچون ب  ،بذارمش کنار

 .« نایو ا شهی مثلاً کشمکش م

های مقاومتی را برای حفظ حقوق سو کنش در مجموع، فرزند از یک

کند و از سوی دیگر، برای جلوگیری از تنش  و استقلال خود انتخاب می

اند کند. این دو مسیر در واقع دو روی یک سکهنظر می صرف   وگوگفت از  

سیستم   ناتوانی  و  خانوادگی  تعامل  در  ناکارآمدی  محصول  دو  هر  و 

 آمیز هستند. ی مسالمتوگوگفت خانواده در ایجاد فضای 

 وگو گفت  یانتخاب آگاهانه دروغ به جا 

تجربه از  برخی  فاصلهدر  زیسته،  از  های  خانواده،    وگوگفتگرفتن  در 

شود بلکه به  های مقاومتی ختم نمی گیری و کنشفقط با سکوت، کناره 

به ای میمرحله فرد  آگاهانه تصمیم می رسد که  را صورت  گیرد دروغ 

عنوان عنوان یک انتخاب عقلانی بلکه به کند، نه به   وگوگفت جایگزین  

های سنگین همراه راهبرد در فضایی که در آن گفتن حقیقت با هزینه

پنهان و  دروغ  شرایطی،  چنین  در  الگوی است.  از  بخشی  به  کاری 

های قبلی شوند، الگویی که ریشه در تجربهارتباطی روزمره تبدیل می 

ناتوانی در شکلدرک نشدن، مخالفت  ی وگو گفت گیری  های شدید و 

های تند  های قطعی و واکنشارها با مخالفت موثر دارد. زمانی که فرد ب

می مواجه  جمعوالدین  این  به  می شود،  که  بندی  ی وگوگفت رسد 

کند بلکه ممکن است باعث محدودیت بیشتر تنها کمکی نمیصادقانه نه 

جای تلاش برای توضیح، مسیر های شدیدتر شود. درنتیجه به یا تنش

تر که انجام دادن کارها بدون اطلاع خانواده و گفتن دروغ است را ساده 

ها  تواند طیف وسیعی از حوزهکاری و دروغ میدهد. این پنهان انجام می 

ها تا فعالیت روزمره و تصمیمات مهم زندگی از روابط عاطفی و دوستی

با   که  است  به شکلی  واقعیت  بازسازی  دروغ  اینجا،  در  دربربگیرد.  را 

ای اینکه بتواند بخشی از آزادی  انتظارات خانواده سازگار باشد و فرد بر

تر هایی بسازد که قابل پذیرششود داستان خود را حفظ کند، ناچار می 

دروغ این  باشد.  والدین  حوزهبرای  در  معمولا  که  ها  هستند  هایی 

باشد.   داشته  وجود  والدین  سوی  از  کنترل  یا  حساسیت  بیشترین 

در یک حوزه کمتر باشد احتمال    وگوگفت دیگر هر چه امکان  عبارت به

می بیشتر  دروغ  با  آن  نباتجایگزینی    سانس یل   ساله،  23)  شود. 

 گوید:می  (نفره  5 خانوداه عضو ،ی شناسجامعه
  ی دانشگاه کلاس نداشتم ول  رفتمیرفتن مثلا م  رونیب  ی تو  »اکثراً

واحد کلاس داشتم در    14در حد    ،تا شب کلاس دارم  گفتمیم

تولدم   مثلاً  گمیدروغ م  ی نجوریآره ا  ،واحد دانشگاه بودم  20حد  

دانشگاه    ی گفتم با بچا   ی ر یبود اومده بود پارتنرم گفتن کجا م

بود خوابگاه بود   زدی  ارتنرمبود پ  لدایدانشگاه شب    ای  ،رونیب  رمیم

آج ا  لیمثلاً  و  براش  نایو آش رشته  م  ،بردم    یبر یگفتن کجا 

برا  بب  ،خوابگاه  ی بچا  ی گفتم  بگم مجبورم    نیو  مجبورم دروغ 

 کنم.«  ی کار کنم مجبورم پنهان یلاپوشون

های تحقیرآمیز  بینی واکنش در برخی موارد، فرزندان به دلیل پیش 

کنند و فرد احساس گرانه والدین از بیان واقعیت خودداری میو سرزنش 

دهد.  پایان قرار می کند گفتن حقیقت، او را در معرض قضاوتی بیمی 

موقعیتبه   در  دلیل حتی  همدلی  همین  یا  به حمایت  نیاز  که  هایی 

دهد موضوع را پنهان کند و به تنهایی با آن وجود دارد، فرد ترجیح می 

پنهان این  به مواجه شود.  افزایش  کاری  را  فاصله عاطفی  تنها  نه  مرور 

  21)   کند. میلاد  پناهی را تقویت می دهد بلکه حس تنهایی و بی می 

 گوید: می  (نفره 3 خانواده عضو  ،حقوق سانسیساله، ل
دادم پولم    یپول  هی  دادمیداشتم انجام م   ی کار  هی»بوده که آقا  

اگه    دونستمیشده و نگفتم بهشون و سکوت کردم چون متلف

 ها قراره بزنن تو سرم.«و تا سال  کننیبگم سرزنشم م 

 یمثابه پل ارتباطمادر به

های خانوادگی فرزندان شهر یزد، فرزند عمدتا با مادر ارتباط  در تجربه

توجهی محدود است. این طور قابل با پدر به  وگوگفت مستقیم دارد و  

، مانند همراهی وگوگفت ها هم ناشی از کمبود فرصت برای  محدودیت

های روزمره یا حضور مشترک در فضاهای غیررسمی و هم  در فعالیت 

با واکنش های پدر هستند.  ناشی از ترس و خجالت فرزند از مواجهه 

تواند ها یا مسائل شخصی با پدر می فرزند تجربه کرده که بیان خواسته

می ترجیح  بنابراین  و  شود  تضاد  یا  طرد  سرزنش،  به  دهد منجر 

کند. کیمیاوگوگفت  مادر  به  را محدود  و کم عمق خود  روزمره    های 

  وگوگفتدرباره میزان    (نفره  4  خانواده  عضو   ،فیزیک  سانسیساله، ل20)

 گوید: با پدرش می 
  کنم ی»من اگر که خواسته باشم صحبت کنم با مامانم صحبت م

اچیه   یعنی دار  ی نجوریوقت  بابام  و  من  مثلاً  که  راه   مینبوده 

که   میوقت نبوده که صحبت کنچی ه  ،بانک  ای  ابونیتو خ  میریم

 ی من بپرسه مثلاً زندگ  ی مثلاً بابا  ا یاتفاق افتاد    زیفلان چ  میبگ

اوک  ،درس خوبه  تیوضع  ،خوبه من   ی پول لازم دار  ،هیکاروبار 

خانواده ما   ی که تو  ییاتفاقا  نیوقت نبوده اچیخب ه  ؟بهت بدم

خودمو بگم از ترس    ینظر واقع  تونمینم  ییجاها  هی  ای  .افتاده باشه

ا  نکهیا آبروش م  نهیبابام مثلاً نظرش  طرد   نکهی ا  یعنی  رهیکه 

 انگار از جانب بابام.« شمیم

با مادر اگرچه فضای امن نسبی برای فرزند   وگوگفتمحدودشدن  

می نشان ایجاد  همزمان  اما  یک کند  ایجاد  در  خانواده  ناکامی  دهنده 

مسالمتوگوگفت  همه ی  و  می آمیز  فرزند  چراکه  است  ما  جانبه  تواند 

های روزمره صحبت کند اما فرصتی برای مادر درباره مسائل و فعالیت 

، آورد. درنتیجهگیری مشترک با پدر فراهم نمیبحث عمیق یا تصمیم 

شود که تمام اطلاعات و نیازهای فرزند را ای تبدیل می واسطهمادر به
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گری مادر از یک سو مانع برخورد مستقیم کند. واسطه به پدر منتقل می 

شود و از سوی دیگر توامندی فرزند در زا میان فرزند و پدر می و تنش 

خواسته از  دفاع  نظر،  تصمیم بیان  در  مشارکت  و  محدود  ها  را  گیری 

درباره نفره(    3عضو خانواده    ،حقوق  سانس یساله، ل   21)کند. میلاد  می 

 گوید:واسطه بودنش مادرش می
دور    نمیباشه بش  ییتاتا حالا نشده که  مثلاً جمع سه  »من اصلاً

چون معمولاً بابام در ابتدا با   ،موضوع رو مطرح بکنم  کیهم و  

مخالفت  یچهمه با  منم  و  شنمخالفه  نه  جواب  و    دن یکردن 

و مجبورم که با مامان مطرح کنم و مامان انتقال بده به    تونمینم

کنن    ی خوان جنگ کنند هرکاریخودشون حالا م  نیبابا و اونا ب

 .«یهمامان واسطه خوب و کلاً

 ی تعامل خانوادگ شیفرسا
در   وگوگفت دهد که در آن تعامل و  وضعیتی را نشان می  مقولهاین  

رمق شده و کارکرد خود را از تدریج تحلیل رفته، کم روابط خانوادگی به

زمینه از  یکی  است.  داده  و دست  فرسودگی  پیامد،  این  اصلی  های 

ای از  خستگی والدین در تعامل با فرزند است. والدینی که بخش عمده 

های روزمره  زمان و انرژی خود را بیرون از خانه صرف کار و مسئولیت 

کنند با سطحی از خستگی  کنند و وقتی که در خانه حضور پیدا می می 

را از  وگوگفتاند که امکان درگیر شدن در یک جسمی و ذهنی مواجه

افتد، کوتاه در چنین شرایطی به تعویق می  وگوگفت کند.  ها سلب میآن

های های مکرر به دلیل ماموریت گیرد. غیابل نمی شود یا اصلا شکمی 

های خانوادگی، پاسخ ندادن و مشارکت نکردن والدین کاری یا مشغله

طور ، درک نشدن و سرکوب شدن فرزند از طرف والدین، بهوگوگفت در  

شکل به  بی مستقیم  به  گیری  فرزند  در  انجامد.  می   وگوگفت رغبتی 

برای   انگیزه  فقدان  معنای  به  اینجا  در  این   وگوگفت سکوت  و  است 

می  به وضعیت  درونتواند  فرد نوعی  که  جایی  شود.  منجر  کشیدگی 

های فردی مانند استفاده از تلفن همراه یا به فعالیت   وگوگفت جای  به

  سانسیساله، ل 21)  آورد. کوثرگیری از فضای جمعی خانه روی میکناره 

 گوید: می نفره( 5عضو خانواده  ،گردشگری 
شاغل بود و بعد از    شهی»من مامانم کارمند و شاغل بود بابام هم

د  بچه  تا  دو  خ  گهیمنم  باهم   یمیتا  ی لی هستن  ما  که  نبود 

ف  ای  میبگذرون باهم  بودم    ،می نی بب  لمیمثلاً   یسر  هیمن مجبور 

وگو محور  هم گفت  یلیرو تنها بگذرونم درهرصورت و خ  هامیتا

باهم   مینی مامان من اهل آدم صحبت کردنه مثلاً بش  یعنی  ،نبود

جلوتر   رهیم   یو خب هرچ   ستی ن  میمسئله صحبت کن   هیراجع به  

حوصله   گهیانگار د  اصلاً  ،شهیسکوت تموم م  هیبه    گنی م  یهر چ

 بشم باهاشون.«  ری درگ نقدیکه ا گهی را ندارم د ی و انرژ

 مدل پارادایمی 

 ریرا به تصو  ییهاو کنش  ندهایفرا  یدر واقع روند کل  یمیمدل پارادا

 یمدل از پنج بخش اصل  نیاند. اکه در بستر پژوهش رخ داده  کشدی م

پمداخله  ،ی انه ی زم  ،یعلّ   طیشامل شرا و  راهبردها    لیتشک  امدهایگر، 

 رامون یها پبخش  ریقرار دارد که سا  ی محور  دهیو در مرکز آن پد  شودی م

ش تحلرندی گیم  کلآن  اساس  بر  پد  نیا  ی هاداده  لی.   دهیپژوهش، 

 طیاز شرا   ی ا معنا که مجموعه  نیوگو در کما« است؛ بد»گفت  ی محور

وگو در گفت   دهیپد  ت یو تقو  ی ریگگر در شکلو مداخله  ی انه ی زم  ،یعلّ

اند. کما نقش داشته 

 
 ی می مدل پارادا .1شکل 

Figure 1. The paradigmatic model 



 
 

 

75 

 و همکاران  زادهصادق    78- 59 : (2) 10(، 1403) دوفصلنامه مطالعات جمعیتی

 

 یریگجه یبحث و نت

در کما« میان والدین و   وگوگفت های این پژوهش نشان داد که »یافته

ارتباط نیست،  به    اًفرزندان در شهر یزد صرف یا فقدان  معنای کاهش 

بیانگر وضعیتی است که در آن فرایند گفت  رغم تداوم وگو، علیبلکه 

تعاملات روزمره، کارکرد اصلی خود را در تولید معنا، ایجاد فهم متقابل  

این وضعیت، گفت  در  است.  داده  از دست  تعارض  از یک  و حل  وگو 

به کنشی یک معناساز  و  گاه تنش کنش دوسویه  و  ابزاری  آلود سویه، 

شدن، ، تجربه شنیده مورد مطالعه  ای که فرزندانگونه شود؛ بهتبدیل می 

تصمیم در  دست  مشارکت  از  را  احساسات خود  آزادانه  بیان  و  گیری 

دهد که مسئله اصلی های این پژوهش نشان می یافته   دهند. بنابراین،می 

وگو نیست، بلکه اختلال های مورد مطالعه، صرفاً کمبود گفت خانواده

گفت  ارتباطی  کارکرد  اعتماد، در  تدریج  به  که  اختلالی  است؛  وگو 

ها نشان دادند یافته   .کندصمیمیت و انسجام خانوادگی را تضعیف می 

مجموعه بستر  در  وضعیت  این  که  که  بود  گرفته  شرایط شکل  از  ای 

طور همزمان بر روابط خانوادگی تاثیر گذاشته بودند. تفاوت در تجربه به

ها، الگوهای نابرابر در تعامل  زیسته، محدودیت در بیان کردن خواسته 

گیری و دشواری در شنیدن و درک متقابل موجب شده بود که شکل 

 گر یکدیدر تعامل با  یابد و  آمیز کاهش  واقعی و مسالمت  ی وگوگفتیک  

وگو در کما« منجر به »گفت   تیکه درنها  دهندی را شکل م  ی ندیفرا

تداوم این وضعیت پیامدهایی فرارتر از سطح ارتباط کلامی به    .شودی م

برای   انگیزه  کاهش  داشت.  یا  وگوگفت همراه  سکوت  به  گرایش   ،

جایی تعاملات به بیرون از خانواده گیری عاطفی و جابهاجتناب، فاصله

دهنده ضعیف شدن تدریجی پیوندهای درون خانواده بوده  همگی نشان 

.است

 
 واره نظری پژوهش طرح   .2 شکل

Figure 1. Theoretical framework of the study 

 و   یداخل  ی هاپژوهش  از   ی اعمده  بخش  با  پژوهش  نیا  ی هاافتهی

همکاران   رادی هاتف  ی هاافته ی  با  ج ینتا.  داشت  ییهمسو  یخارج   و 

همکارانباقر  ،الف(  1401)  ی ساع  ،(1403) و  و   یرازق  ،(1399)  ی 

آشتاپوتره و همکاران    و  (2023و همکاران )  اکوهایآن،  (1394)  یاسلام

ضعف   ،ی اقتصاد  ی هات یهمخوان بود که کمبود زمان، مسئول  (2022)

وگو گفت  یرا موانع اصل یو کاهش روابط گرم خانوادگ یمهارت ارتباط

از    ی احتمالًا ناش  ییهمسو   نیا  کردند.  ییو فرزند شناسا  نیوالد  انیم

و محدود شدن   نیاشتغال والد  شیافزا  ،ی اقتصاد  ی آن است که فشارها

ارتباطات   تیف یک  ،یفرهنگ  ی هافرصت تعاملات روزمره، فارغ از تفاوت

محور کوتاه، مسئله   ی وگو را به تعاملاترا کاهش داده و گفت  یخانوادگ

کم تبدو  ازاکندی م  لیعمق  موانع    یبخش  رسدی منظر  به   رو،نی.  از 

مگفت  ر  نیوالد  انیوگو  فرزندان،  تغ  شهیو  زندگ  راتییدر   یسبک 

.  ستیخاص ن  یفرهنگ  نهیزم  کیمعاصر دارد و محدود به    ی هاخانواده

با    جینتا  نیهمچن ما   ی  و همکارن بهرام  ،ب(  1401)  یساع پژوهش 

هو و ژو   ،(1393)  ی دریح  ،(1396)  ی و همکارانسانات  یکان   ،(1394)

داشت و نشان دادند   ییهمسو  (2023و همکاران )  هییاومنوو    (2025)

و   کنندی استفاده م  ی تحکم  ی از الگو  خود،  ی وگوکه خانواده در گفت 

گفت  مسالمت  موثر  یوگونبود  افزا  زیآمو  با  احساس   شیرا  تنش، 

تضع  ،ییتنها و  نفس  به  اعتماد  خانوادگ  فیکاهش  مرتبط    یانسجام 

فرصت مشارکت    یمراتبروابط سلسله  ،ییهاخانواده   نی در چن  دانستند.

آنکه   ی وگو به جاو گفت  کندیوگو را محدود مبرابر فرزندان در گفت 

انتقال دستور، کنترل    ی برا  ی درک متقابل باشد، به ابزار  ی برا  ی بستر

نشان داد    زیپژوهش حاضر ن  ی هاافتهی.  شودی م  لیو اعمال اقتدار تبد

وگو در کما«  مقوله »گفت   ی ریگبه شکل  ،یارتباط  ی الگو  نیکه تداوم ا

و فرزندان منجر   نیوالد  انی م  ی روابط عاطف  تی فی ک  یجیو کاهش تدر

و   (2025و همکاران )  ی چایتیسارانر  جیمطابق با نتا  نی . همچنشودی م
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همکاران  رحمان ن  (2025)  و  ما  پژوهش  خود   زیدر  پدر  با  فرزندان 

  یشتر یوگو نقش بو مادران در گفت  کردندی م  تجربه  راوگو  کمبود گفت 

در تعاملات روزمره،    شتریحضور و مشارکت ب  لیمادران به دل  داشتند. 

که نقش  یارتباط با فرزندان دارند، درحال  یبرقرار  ی برا  ی شتریفرصت ب

و تعاملات   ی ت اقتصادیبا اقتدار، مسئول   شتریپدران همچنان ب   یسنت 

عاطف پژوهش    یکمتر  برخلاف  اما  است.  همکاران    دیجاوهمراه  و 

الگوها  (2024) انتقال  تجربه  یتیترب  ی که  به  عمدتا  را   یهاناکارآمد 

  متفاوت   ستهیز  تجربه  نقش  مطالعه  نیا   در  دادی م   نسبت  نیوالد  یکودک

 . بود برجسته یارتباط یناتوان در

کنش متقابل   هی در چارچوب نظر  توانی پژوهش را م  نیا ی هاافتهی

براساس  نییتب  نینماد دکرد.  م  دگاه،یاین  تعامل  در   ی اعضا  انیمعنا 

 یجاوگو به مورد مطالعه گفت   ی هااما در خانواده  رد،یگی خانواده شکل م

تبادل  دیتول به  متقابل،  درک  و  تنش   ی هامعنا  و  پراکنده  آلود کوتاه، 

 اموختهیوگو را نتنها مهارت گفت فرزندان نه  ،شده بود. درنتیجه  محدود

  یاز تجربه ارتباط  یرا به بخش  شدنده ی و شن  انی در ب  یبودند، بلکه ناتوان 

تبد بودند.    لیخود  سرما  ازکرده    وندی پ  زین   کلمن  یاجتماع  هیمنظر 

شده    فیها تضعاز خانواده  ی اریو فرزندان در بس  نیوالد  انیم  یارتباط

 یاه یبر اعتماد، تعامل و تعهد متقابل را سرما  یروابط مبتن   کلمن  بود.

در اما    کندی م   لیها و انسجام خانواده را تسهکه انتقال ارزش  داندی م

فرسوده   ی کارو پنهان  ی اعتمادی وگو، بها بر اثر ضعف گفتخانواده  نیا

رابط و  بود  فرزند    ه شده  بود.   یاصل  کارکرد  ازوالد  فاصله گرفته  خود 

امکان    ای  شوند ی نم  دهی شن   کنندی خانواده احساس م  ی که اعضا ی هنگام 

شده و   فیخود را ندارند، اعتماد متقابل تضع  ی هادگاه یآزادانه د  انیب

ها و انتقال ارزش  یعاطف  تیحما  ی خود را برا  تیاز ظرف  یخانواده بخش

 .دهدی از دست م

رو  نیا  ی ها افته ی  نیهمچن با  و   یستمیس  کردیپژوهش  برادشاو 

درع  اولسون  یاچرخه  ی الگو اما  است،  تازهن یهمسو  ابعاد  را    ی ا حال 

خانواده در حفظ    یتعامل  ی بر نقش الگوها  دگاهیدو د  نی. اکندی آشکار م

تأک انسجام  و  که    ی هاافتهیدارند.    دیتعادل  داد  نشان  پژوهش حاضر 

تعارض   تیریدر مد  یمانند تحکم، سرکوب صدا، ناتوان  یی هاالگو  دیبازتول

انعطاف  ضعف  بلکه نه  ،ی ریپذو  داده،  کاهش  را  خانواده  انسجام  تنها 

در   شود.  لیاز مسئله تبد  یوگو به بخشموجب شده است که خود گفت 

 ط ی ، مشخص شد که شراهابرماس  یکنش ارتباط  هیبا نظر  هاافته ی  نیی تب

ارتباط کنش  درست   یچهارگانه  صداقت،  فهم   ی)صدق،  در ی ریپذو   )

خانوادگ است.    یروابط  نشده  محقق  مطالعه  بر   هابرماسمورد 

ما تحت عنوان   ی هاافتهیکه  یدارد، درحال  دیبدون سلطه تأک  ی وگوگفت 

به »گفت   وشده«  سرکوب  ی »صدا موگو  نشان   دانیمثابه  کشمکش«، 

  زیآمتفاهم  یکه ساختار قدرت در خانواده مانع از کنش ارتباط  دهندی م

   شده است.

مجموع،   خانواده   نیا  ی هاافتهیدر  در  که  داد  نشان   یهاپژوهش 

ناتوان مطالعه،  گفت   یمورد  صرفاً  در  ارتباط  کیوگو    ست،ین  یمشکل 

کارکرد خود را   جیوگو به تدراست که در آن گفت   ی ندیفرا  انگریبلکه ب 

. مقوله دهدی و حل تعارض از دست م  یفهم متقابل، همدل  جادی در ا

شکل گرفت و نشان داد   نهی زم  نیدر هم  زیوگو در کما« نهسته »گفت 

  تی فیک  تواندی م  یو فرهنگ   یخانوادگ  ،ی که چگونه تعامل عوامل فرد

توان نتیجه همچنین می   کند.  فیو فرزندان را تضع  نیوالد  انیارتباط م

در خانواده مستلزم مداخلاتی چون وگو  گفت گرفت که بهبود وضعیت  

های ارتباطی، کاهش تابوهای فرهنگی و تقویت فضای آموزش مهارت

 بوده است. وگو گفت امن برای 

همراه   ییهاتیبا محدود  ی فیمطالعات ک  ریمانند سا  زیپژوهش ن  نیا

 : بود

شکل گرفت    یکنندگان مشارکت   سته یز  ی هاتجربه  هیبر پا  هاافتهی

 د یبا  جیو کاربرد نتا  ریتفس  رو،نیازا  .کردند ی م  ی زندگ  زدیکه در شهر  

وباتوجه فرهنگ  یاجتماع  ی های ژگیبه  گ   نه یزم   نیا  ی و  و   ردیصورت 

 داد.   میتعم یرانیا ی هاآن را به همه خانواده توانینم

برا پژوهش  مشارکت  یبرخ  ی موضوع  عاطفاز  نظر  از   یکنندگان 

 یادآور یها،  مصاحبه   یبرخ  انیکه در جر  ی اگونه حساس بود؛ به   اریبس

 یطولان  ی هامکث   ای  ه یمانند گر  یبا بروز احساسات  یخانوادگ  ی هاتجربه

م اشدیهمراه  م  ندیفرا  ی گاه  طیشرا  نی.  دشوار  را  و    کردیمصاحبه 

ب  ازمندین ملاحظات   تیو رعا  تیاحساس امن  جادیا  شتر،یصرف زمان 

بود.گفت   مهادا  ی برا  یاخلاق   ت ی حساس  ل یموارد، به دل  یدر برخ  وگو 

ابتداموضوع، مشارکت   ان یبه ب  ی کمتر  لیمصاحبه تما  ی کنندگان در 

ا  یشخص  ی هاتجربه  ییوگوگفت   ی ریگاعتماد و شکل  جادیداشتند و 

  نان ی بر اطم  یمبتن   ی ارابطه  ی و برقرار  شتریمستلزم صرف زمان ب  قیعم

 . بود

 شنهادات یپ

احساسات در   ان یدر ب  ی و ناتوان  یارتباط  ی هابه ضعف مهارت. باتوجه1

پ مشارکت   یبرخ  انیم   یآموزش  ی هاکارگاه   شودی م  شنهادیکنندگان، 

گفت  گوشمهارت  مدوگو،  و  فعال  برا  تیریدادن  و    نی والد  ی تعارض 

 ها و مراکز مشاوره خانواده برگزار شود.فرزندان در مدارس، دانشگاه

و ضعف در درک   یدهنده وجود شکاف ادراکنشان   هاافتهیاز آنجا که  .  2

م  نهادها  نیوالد  انیمتقابل  است  لازم  بود،  فرزندان  و   ی فرهنگ  ی و 

  شی و افزا  ینسلن یب  ی وگوگفت   تیدر جهت تقو  ییهابرنامه   ،ی ارسانه 

 کنند.  یو تحولات نسل جوان طراح ازهایها نسبت به ن خانواده یآگاه

محدودباتوجه .  3 و  صدا  سرکوب  تحکم،  نقش  ب  تیبه  آزادانه    انیدر 

مراکز مشاوره خانواده   شودی م  شنهادی ها، پخانواده  یدر برخ   هادگاهید

بر تعامل    یو مبتن  یمشارکت   یارتباط  ی به آموزش الگوها  ی شتریتوجه ب

 همدلانه داشته باشند. 
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بس.  4 که  آنجا  مشارکت  ی اریاز  را  کنندگان، گفتاز  با همسالان  وگو 

بودند، ضرورگفت  نیگزیجا کرده  در خانواده  زم  ی وگو   یی ها نهیاست 

فراهم    یو اعتماد در روابط خانوادگ  ی روان  تیاحساس امن  تیتقو  ی برا

خود را بدون ترس   ی هاخانواده بتوانند مسائل و دغدغه  ی شود تا اعضا

 کنند.  انیسرزنش ب  ایاز قضاوت 

کباتوجه .  5 جوانانیف ی به  بر  آن  تمرکز  و  حاضر  پژوهش  که    ی بودن 

نسل شکاف  ارتباط  یاحساس  تعارض  کرده  ی شتریب   یو  تجربه  اند،  را 

 یبا الگوها   ییهاتجربه خانواده  نده،یآ   ی هادر پژوهش  شودی م   شنهادیپ

 .ردیمورد مطالعه قرار گ زی محور ن وگوموفق و گفت  یارتباط

 منابع 
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